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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE COMPUTADORES, PERIFERICOS DE
INFORMATICA E IMPRESSORA PARA A EXECUGAO DO PROJETO “TECNOLOGIA E INTEGRAGAO
SENSORIAL” E “PROJETO LABORAR” DA FUNDAGAO MUNICIPAL CRE-SER.

2. JUSTIFICATIVA

O presente documento tem como objetivo a realizacdo de processo de Contratacdo de empresas para o
fornecimento de computadores e impressoras para a montagem de Laboratorios de Informatica nos Nicleos Boa
Vista, Cidade Nova, Loanda, Promorar e Sion para a execugdo do PROJETO LABORAR, apresentado e
aprovado no Edital n® 001/2023 do Tribunal de Justica de Minas Gerais — TIMG, por meio da Vara Criminal da
Comarca de Jodo Monlevade. Esse projeto ira atender as necessidades e levar melhoria no atendimento as
criangas e adolescentes que frequentarao os Nicleos da Fundag¢do Municipal Cré-Ser. Dessa forma, a aquisi¢éo
dos computadores se justifica por trazer uma nova perspectiva para as criangas e adolescentes que participam
das atividades da Fundagé&o, inserindo os recursos tecnolégicos através do uso do computador, o qual promove
o desenvolvimento de inimeras habilidades que irdo favorecer os processos de ensino e de aprendizagem.
Sendo assim, a implantagdo do laboratério abrira um leque de possibilidades didatico-pedagégicas para as
criangas e adolescentes da Fundag&o, proporcionando um ambiente facilitador e instigante, e motivando a
reflexdo critica, a busca por conhecimento e a aprendizagem sucessiva e independente. Justifica-se ainda para
a execugdo do PROJETO TECNOLOGIA E INTEGRAGAO SENSORIAL, cujo recurso financeiro foi
disponibilizado pelo Fundo da Infancia e da Adolescéncia. O Projeto Tecnologia e Integragédo Sensorial emerge
na intengdo de minimizar o indice de desigualdade digital, através do acesso tecnolégico as criangas e
adolescentes, através da aquisi¢do de doze computadores que serdo instalados nos setores que compdem 0s

servicos oferecidos pela Fundagéo Municipal Cré-Ser.

3- FORMA DE AQUISIGAO

3.1. As aquisicbes decorrentes do Pregdo Eletronico serdo feitas de acordo com as necessidades e
conveniéncia da Fundagdo Cré-Ser, mediante a emissédo da autorizagdo de fornecimento ou autorizagdo de

empenho.
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3.2. O Contrato n&o obriga a Fundagéo Cré-Ser a aquisi¢do total dos itens discriminados na planilha, podendo a
Fundacdo Cré-Ser adquirir de acordo com as necessidades e dos recursos disponiveis para a execucdo dos
projetos citados no item 2, obedecida & legislagdo pertinente, sendo assegurado ao detentor do contrato, a

preferéncia, em igualdade de condigdes.
3.3. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de suas assinaturas.

4. DO PRECO, DA QUANTIDADE E VALOR ESTIMADO

4.1-DO PREGCO

O prego estimado da contratacdo foi obtido através de Mapa Comparativo de Precos, levando-se em
consideragéo as pesquisas junto ao mercado, conforme cotagdes encaminhadas por empresas desse ramo de
atividade, tendo-se como valor total estimado, apés calculo da média a importancia de R$ 141.229,28 (cento e

quarenta e um mil, duzentos e vinte e nove reais e vinte e oito centavos).
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4.2 ESPECIFICAGAO POR LOTES, PROJETO E R$ ESTIMADO:

ITEM | LOTES: | QUANT. | UNID DESCRIGAO PROJETO R$ UNT VR.TOTAL
ESTIMADO
MICROCOMPUTADOR (CONFORME ESPECIFICACAO 10 UND - Projeto Laborar
01 22 Sl TECNICA DO ITEM 5.1) 12 UND - Projeto Tecnologia e 5137,02 113.014.44
Integragdo Sensorial
02 10 UNID MONITOR MINIMO DE 21,5" (CONFORME 10 UND - Projeto Laborar 955,80 9.558,00
ESPECIFICACAO TECNICA DO ITEM 5.2)
03 | LOTE1 12 UND MONITOR MINIMO DE 19" " (CONFORME ESPECIFICAGAO | 12 UND - Projeto Tecnologia e 810,00 9.720,00
TECNICA DO ITEM 5.3) Integragao Sensorial
TECLADO USB (CONFORME ESPECIFICAGCAO TECNICA 10 UND - Projeto Laborar 123,66 2.720,52
04 22 UNID | DO ITEM 5.4) 12 UND - Projeto Tecnologia e
Integracdo Sensorial
MOUSE OPTICO (CONFORME ESPECIFICAGAO TECNICA | 10 UND - Projeto Laborar 94,36 2.075,92
05 22 UND | DO ITEM 5.5) 12 UND - Projeto Tecnologia e
Integracdo Sensorial
IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL TANQUE DE TINTA 02 UND - Projeto Laborar 2.070,20 4.140,40
06 | LOTE2 01 UND | COLORIDA, WI-FI, CONEXAO (CONFORME

ESPECIFICAGAQ TECNICA DO ITEM 5.6)

4.2.1. R$ TOTAL ESTIMADO LOTE 01: R$ 137.088,88 (cento e trinta e sete mil, oitenta e oito reais € oitenta e oito centavos).
4.2.2. R$ TOTAL ESTIMADO LOTE 02: R$ 4.140,40 (quatro mil, cento e quarenta reais e quarenta centavos).
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4.3.1. Os itens que compdem o LOTE 1 deverao possuir a mesma marca e fabricante.

4.3.2. Na plataforma Licitar Digital o LOTE 2 esta exclusivo para a cota reservada para ME/EPP.

4.3.3. Justificativa da composigao dos itens por LOTES:
A aquisicdo de computadores e periféricos de informatica em lote tem como objetivo atender as necessidades
operacionais e tecnolégicas da Fundagdo Municipal Cré-Ser, garantindo a modernizacdo, a eficiéncia e a

qualidade das atividades realizadas, conforme motivos abaixo, a saber:

4.3.3.1. Padronizacao Tecnolégica:
A compra de computadores e periféricos em lote permite padronizar os equipamentos utilizados, o que facilita o
gerenciamento, suporte técnico, integracdo de sistemas e reposi¢éo de pegas, reduzindo custos de manutengéo

e garantindo maior estabilidade operacional.

4.3.3.2. Economia de Escala:
Realizar a aquisi¢do em lote viabiliza a negociagéo de melhores condigbes comerciais, aproveitando a economia
de escala proporcionada pela compra de grandes volumes, o que resulta em pregos mais competitivos e maior

custo-beneficio.
4.3.3.3. Padronizagao do Suporte técnico

A compra dos computadores e periféricos em lote permite uma maior padronizagao de suporte técnico,

garantindo a eficiéncia e eficacia.

5. ESPECIFICAGOES TECNICAS

Estdo definidos os requisitos minimos obrigatérios para a aceitagdo dos equipamentos. A licitante vencedora
devera apresentar juntamente com a Proposta de Pregos, prospectos dos equipamentos ofertados, em idioma
portugués, que possibilitem a comprovag¢do do atendimento das especificagdes técnicas exigidas. Caso os
prospectos técnicos ndo sejam suficientes para comprovar todas as exigéncias, a licitante podera apresentar
declaragao(des) do(s) fabricante(s) dos equipamentos ofertados, atestando o atendimento dos requisitos a serem

comprovados.
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5.1 - MICROCOMPUTADOR

Processador

Processador 64 bits, frequéncia minima de 2.2 GHz (sem a utilizagdo de Boost Frequency ou Turbo
Frequency), 6 (seis) nucleos fisicos;

O processador deve ter capacidade de interpretar instrugdes de 32 bits e extensdes de 64 bits;

Tecnologia litografica de, no maximo, 14 nm;

Suporte a instrugdes AES (Advanced Encryption Standart);

Memoéria cache total minima de 8 (oito) MB;

Devera possuir sistema de dissipacdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeracdo do processador,
considerando que este esteja operando em sua capacidade maxima, pelo periodo de 8 horas diérias
consecutivas, em ambiente nao refrigerado;

Placa Mae

Devera ser do mesmo fabricante do equipamento ofertado, ndo sendo de livre comercializagdo no mercado,
sendo que o modelo e fabricante devem estar serigrafados na PCB (Printed Circuit Board) em processo
industrial, cientes de que ndo sdo permitidas etiquetas ou adesivos ou quaisquer alteragdes na mesma. A
comprovacdo de desenvolvimento exclusivo para o projeto devera ser feita por meio de declaracéo fornecida
pelo fabricante da placa principal;

Arquitetura PC, barramento de meméria com padrdo DDR4 2.666 MHz. Deve possuir pelo menos 2 (dois) slots
para modulo de memoria que permita alcangar até 32 GB;

Deve possuir, no minimo 2 (dois) slots M.2, sendo pelo menos um compativel com disco SSD, sem uso de
placa de expansao;

Possuir chip TPM (Trusted Platform Module) verséo 2.0 integrado a placa-m@e em conformidade com as
especificagdes do Trusted Computing Group, com fornecimento do software para implementagdo e
gerenciamento centralizado e remoto do mesmo;

Devera possuir pelo menos 6 (seis) portas USB. Pelo menos 2 (duas) das portas USB devem ser 3.0 ou
superior. Pelo menos 2 (duas) das portas USB devem estar na parte frontal do gabinete;

A Placa mé&e deve permitir o gerenciamento remoto, como acesso a BIOS, permitir iniciar o microcomputador a
partir de uma imagem (.ISO) em um compartilhamento de rede ou midia localizados em outro computador,
mesmo com o equipamento desligado;

Suportar boot por pendrive ou disco conectado a uma porta USB;

Devera possuir regulagem da velocidade de rotagao de cooler da CPU de forma automatica, de acordo com a
variagéo de temperatura da CPU;

Devera possuir uso eficiente da energia;

Possuir recursos WFM 2.0 (Wired for Management) compativel com os padrdes do DMTF (Distribuited
Management Task Force);

O Chipset devera ser do mesmo fabricante do processador ofertado;

Devera ser compativel com o sistema operacional Windows 11.

BIOS

BIOS devera ser implementada em meméria "flash”, atualizavel diretamente pelo Windows, projetada e
desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado ou ter direitos (Copyright) sobre essa BIOS, néo
sendo aceito solugdes em regime de OEM ou customizagdes;

Devera suportar tecnologias de integragao a rede com PXE, configuracéo e controle remotos;

Suportar Boot por dispositivos USB, CD-ROM e por rede;

Compatibilidade com o padrao UEFI;

Tipo Flash Memory, utilizando meméria n&do volatil e reprogramavel, e compativel com os padrées ACPI
(Advanced Configuration and Power Interface) 3.0 e Plug-anda-Play;

Possibilidade de habilitar/desabilitar portas USB;

O BIOS deve possuir ferramenta de diagnéstico com capacidade de executar teste de processador, meméria
RAM, saude do disco rigido ou SSD, interface de rede, interface grafica e portas USB. A mensagem de erro
devera ser o suficiente para abertura de chamado em Garantia;

Relégio de calendario em bateria ndo volatil;
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Devera possuir a interface de configuragao em idioma em Portugués ou inglés;

Possuir senhas de Setup para Power On, Administrador e Disco rigido;

As atualizagdes, quando necessarias, devem ser disponibilizadas no site do fabricante;

Lancada a partir de 2018 e entregue na versdo mais atual disponibilizada pelo fabricante;

Devera possuir interface gréfica acessivel através de teclado e mouse;

Devera possuir no proprio hardware copia de seguranga capaz de restauracdo automatica em caso de falha ou
arquivos corrompidos;

Meméria RAM

Padrédo DDR4 de, no minimo, 2666 MHz, com capacidade instalada minima de 8 GB, instalados em um unico
modulo (pente) de 8 GB; O modulo de meméria deve ser homologados pelo fabricante do equipamento e deve
ser idénticos em marca/modelo para cada computador fornecido;

Devera suportar configuragdes de memaria de canal duplo (Dual Channel Memory).

Deve adequar-se plenamente a velocidade de barramento da placa-mae e do processador, possibilitando seu
maximo aproveitamento.

Devera possuir slots livres, apds a configuracao final do equipamento;

Armazenamento

Uma (1) unidade de disco rigido SSD (Solid State Drive), M.2 PCle NVME com capacidade de armazenamento
total de 256 GB;

Taxas de transferéncias sequenciais de leitura e gravacdo iguais ou superiores a 1.900MB/s e
1.000MB/s respectivamente;

O equipamento deve ser fornecido de forma a permitir que futuramente um segundo disco (HDD SATA de 2,5%)
possa ser instalado sem a remogao do disco atual;

Interface de Video (Placa de Video)

Controladora de video HD integrada (on board);

Compartilhando no minimo 512MB de memoria;

Driver disponivel para o sistema operacional Windows;

Suporte a DirectX 12 ou superior;

Duas (2) conexdes digitais padrdo DisplayPort e/ou HDMI e 1 (uma) conexao VGA (DB15) Analdgico;
Devera ser compativel com uso de 3 monitores de video simultaneamente;

Unidade de Som (Placa de Som)

Placa de som on board;

Compativel com o padrao “High Definition audio”;

Deve possuir alto-falante interno com poténcia minima de 1 W, conectado a saida de som interna da placa-
mée. O alto-falante em questdo n&do é o buzzer da placa-méae, mas um substituto as caixas de som externas;
Quando for conectado o fone de ouvido no conector frontal, o alto-falante interno deve ser automaticamente
desabilitado, evitando o indesejavel efeito de som de duas fontes simultaneas e diferentes. Este conjunto de
som interno deve ser a principal fonte de som do equipamento, sendo possivel a reproducdo de audio sem a
conexao de nenhum dispositivo externo. Nao serdo aceitas quaisquer adaptagdes sobre o gabinete original
para se atingir essa exigéncia.

Interface de rede (Placa de Rede)

Placa de rede integrada padréo Gigabit Ethernet (10/100/1000 Base -T) com conector RJ-45 fémea integrada
a placa-mée, com suporte minimo as velocidades de transferéncia de 10/100/1000Mbps;

Suporte a PXE (Pre-Boot eXecution), para realizar instalagdo remota através da rede;

Suporte a ativagdo remota do microcomputador pela rede Wake-On-Lan;

LEDs indicadores de atividade de rede;

Suporte em gerenciamento no padrdo ACPI;
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Fonte de Alimentacéo

Fonte de alimentacdo para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz
com sele¢éo automatica de tenséo;

Deve possuir poténcia suficiente para suportar todos os dispositivos internos na configuragdo méxima admitida
pelo equipamento (placa principal, interfaces, discos rigidos, memdria RAM e demais periféricos);

Implemente eficiéncia igual ou superior a 92% de eficiéncia quando em 50% da carga de trabalho (utilizando
tensdo de alimentagéo 200 volts corrente alternada);

Deve ser comprovadamente aderente a Portaria 170/2012 do INMETRO ou Certificagdo Internacional
equivalente.

Gabinete

Design do tipo compacto (mini desktop - Small Form Factor);

Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posigéo horizontal quanto na vertical, caso
seja necessario a base pé(s) adaptador(es) para a torre, 0 mesmo deveré ser fornecido;

O gabinete nd3o podera ultrapassar o volume de 11 litros. A capacidade em litro ¢ medida através da
multiplicacdo da Altura x Largura x Profundidade do gabinete;

Devera possuir 01 (uma) baia de 2,5 polegadas interna;

Devera possuir pelo menos 8 (oito) portas USB. Pelo menos 3 (trés) das portas USB devem ser 3.0 ou
superior. Pelo menos 2 (duas) das portas USB 3.0 devem estar na parte frontal do gabinete;

As interfaces deverao ser disponibilizadas sem a utilizacdo de hubs ou portas USB instaladas em qualquer tipo
de adaptador PCI;

Possuir conectores para microfone e fones de ouvido no painel frontal ou interface frontal COMBO e uma
interface de saida na parte traseira do gabinete;

O botéo de liga/desliga e luzes de indicagdo de atividade da unidade de disco rigido e de computador ligado
(power-on) devem ser posicionados no painel frontal do gabinete;

Deve possuir alto-falante integrado, com capacidade de reproduzir os sons gerados pelo sistema operacional e
alarmes gerados por problemas de inicializaco. Nao serdo aceitas adaptacoes;

O alto-falante devera se desligar automaticamente, sem a necessidade de qualquer intervengdo do usuario,
quando forem conectados fones de ouvido ou caixas de som externas;

O sistema de refrigeracao deve ser adequado ao processador e demais componentes internos ao gabinete,
para garantir a temperatura de funcionamento e vida util dos componentes. Solucdo de refrigeracao,
monitorada pela BIOS ou por ACPI, dimensionado para a perfeita refrigeragdo dos componentes internos,
operando em sua capacidade maxima, pelo periodo minimo de dez horas diarias consecutivas em ambiente
nao refrigerado;

Acabamento interno com superficies ndo cortantes, inclusive nas entradas de ar;

Devera ser fornecido na cor preta ou prata ou combinacdo dessas. A cor preta deve ser a predominante;
Possuir orificio para colocagdo de cadeado que impega 0 acesso aos componentes internos e orificio para
fixagdo de trava do tipo Kesington ou Noble, sem que haja adaptagbes ao mesmo;

As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais
adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢éo
durante o transporte e a armazenagem.
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Sistema Operacional

O equipamento devera ser entregue com uma licenga do Sistema Operacional Microsoft Windows 11
Professional 64 bits, em portugués do Brasil;

O equipamento devera ser entregue com HD contendo a imagem padréo customizada pela Contratante;

A proponente vencedora deverd, antes do fornecimento dos equipamentos, enviar uma amostra do mesmo ao
contratante para configuragdo e geragdo do HD padréo, contendo o sistema operacional Microsoft Windows 11
Professional, 64 bits, bem como todos os drivers e softwares solicitados devidamente instalados;

Todos os equipamentos ofertados deverao possuir disco rigido com a imagem do HD padr&o;

Deve ser fornecida midia Unica ao contratante para instalagao/restauragdo da imagem padréo do sistema
operacional mencionado em todos os equipamentos. Nao sera permitido fornecimento de uma midia por
equipamento ofertado;

Devera possuir integrado ou devera estar disponivel para download software desenvolvido pelo fabricante do
equipamento com suporte a efetuar download de atualizacdes de drivers, consultar vigéncia de garantia entre
outros;

Devera possuir integrado ou devera estar disponivel para download software que possibilite apagar de forma
definitiva e irrecuperavel todos os dados armazenados no disco rigido, permitindo o descarte seguro de seus
equipamentos;

Devera possuir integrado ou devera estar disponivel para download software que permite a verificagdo e
instalagéo das ultimas atualiza¢des de todas as ferramentas disponiveis pelo fabricante

Acessérios

Todos os cabos de energia elétrica e conectores necessarios para o funcionamento dos equipamentos deverdo
ser fornecidos com comprimento minimo de 1,5m (um metro e cinquenta centimetros) e deverdo seguir o
padrao NBR-14136. Devera ser fornecido cabo Unico de energia (formato em Y) para ligacdo do Gabinete e
Monitor & tomada e deve também ser fornecido o adaptador de fonte elétrica no padréo novo (fémea — NBR
14136) para o padréo antigo (macho — 2P+T (NEMA 5-15P)). Apds a configuragdo completa, o equipamento
devera utilizar apenas uma tomada da rede elétrica;

Drivers de instalagéo e configuragao para todas as placas e componentes instalados no computador;

A documentac&o de instalagéo e configuragéo devera ser fornecida impressa ou em midia DVD/CD, em idioma
Portugués (do Brasil), contendo orientagdes para a configuragéo e operagéo do produto fornecido.

5.2 MONITOR (ITEM 2)

Um (01) Monitor LED ou IPS e no minimo 21,5 polegadas na diagonal;

Devera possui ajuste de altura, inclinagéo e rotagdo (pivot 90°);

Tempo de resposta de no maximo 8 ms;

Resolugdo FULL HD de 1920 x 1080 @ 60 Hz;

Brilho de no minimo 250 cd/m?

Conectores DisplayPort, HDMI e VGA (DB15) analogo;

Pixel Pitch de no maximo 0,27 m

Contraste estatico de, no minimo, 1000:1

Angulo de visao horizontal 170° e vertical de no minimo 160°;

Numero de cores minimo de 16,2 milhdes;

Ajustes de Imagem desejaveis: Contraste, Brilho, Posigao (Vertical e Horizontal), Auto ajuste;

Menu Digital no Idioma portugués ou inglés;

Um (1) cabo DisplayPort ou HDMI que permita a instalagdo do monitor a CPU sem o uso de adaptadores;

O cabo de conex&o a rede elétrica devera seguir 0 padrdo NBR-14136;

Devera ter fonte de energia, instalada internamente ao gabinete do monitor com sele¢éo automatica de
voltagem 100-240 VAC e 50/60 Hz;

Led indicativo de equipamento ligado;

As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais
adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegéo
durante o transporte e a armazenagem;

Devera ser fornecido na cor preta ou prata ou combinagdo dessas. A cor preta deve ser a predominante;
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Possuir orificio para fixagdo de cadeado do tipo Kesington ou Noble;

O equipamento devera, comprovadamente, pertencer a linha corporativa, ndo sendo aceitos equipamentos
destinados ao uso doméstico;

O monitor devera ser da mesma marca do fabricante do equipamento ofertado ou produzido em regime ODM
ou CM (Contract Manufacturent) aonde a empresa é responsavel pela concep¢do do produto com todas as
suas caracteristicas, design, planejamento de produgao e tempo de vida e, posteriormente delega a terceiro o
fabrico dos equipamentos), ou seja, exclusivamente para ele, ndo sendo aceito modelo de livre comercializagéo
no mercado (OEM), nem apenas personalizado com etiqueta da logomarca do fabricante do computador;

5.3 MONITOR (ITEM 3)

Um (01) Monitor LED ou IPS e no minimo 19 polegadas na diagonal;

Devera possui ajuste de altura, inclinagéo e rotagdo (pivot 90°);

Tempo de resposta de no maximo 8 ms;

Resolugéo FULL HD de 1920 x 1080 @ 60 Hz;

Brilho de no minimo 250 cd/m?;

Conectores DisplayPort, HDMI e VGA (DB15) analogo;

Pixel Pitch de no maximo 0,27 m

Contraste estatico de, no minimo, 1000:1

Angulo de visdo horizontal 170° e vertical de no minimo 160°;

Numero de cores minimo de 16,2 milhdes;

Ajustes de Imagem desejaveis: Contraste, Brilho, Posigao (Vertical e Horizontal), Auto ajuste;

Menu Digital no Idioma portugués ou inglés;

Um (1) cabo DisplayPort ou HDMI que permita a instalagdo do monitor & CPU sem o uso de adaptadores;

O cabo de conex&o a rede elétrica devera seguir 0 padrdo NBR-14136;

Devera ter fonte de energia, instalada internamente ao gabinete do monitor com selegdo automatica de
voltagem 100-240 VAC e 50/60 Hz;

Led indicativo de equipamento ligado;

As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais
adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a méxima prote¢éo
durante o transporte e a armazenagem;

Devera ser fornecido na cor preta ou prata ou combinac&o dessas. A cor preta deve ser a predominante;
Possuir orificio para fixagdo de cadeado do tipo Kesington ou Noble;

O equipamento devera, comprovadamente, pertencer a linha corporativa, ndo sendo aceitos equipamentos
destinados ao uso doméstico;

O monitor devera ser da mesma marca do fabricante do equipamento ofertado ou produzido em regime ODM
ou CM (Contract Manufacturent) aonde a empresa é responsavel pela concep¢do do produto com todas as
suas caracteristicas, design, planejamento de producao e tempo de vida e, posteriormente delega a terceiro o
fabrico dos equipamentos), ou seja, exclusivamente para ele, ndo sendo aceito modelo de livre comercializagéo
no mercado (OEM), nem apenas personalizado com etiqueta da logomarca do fabricante do computador;

5.4. TECLADO (ITEM 4)

Teclado padréo Brasileiro ABNT2 com 107 teclas, com todos os caracteres da lingua portuguesa;

Teclas néo apagaveis, possuindo gravacdo das teclas que permita o uso prolongado sem que a impressédo dos
caracteres nas mesmas se apague;

Minimo de duas posi¢des para regulagem de altura;

Recurso de drenagem ou resisténcia a respingos acidentais;

Conexao USB com o computador sem uso de adaptadores;

Possuir 12 (doze) teclas de fungao (F1-F12) na porgéo superior do teclado. As teclas de fungéo deverdo ser
acionadas diretamente, ou seja, sem a combinagao com teclas secundérias;
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LEDs indicadores de teclado numérico habilitado e de tecla Caps Lock pressionada;

Possuir bloco numérico separado das demais teclas;

Teclas Windows logo (acesso ao menu iniciar) e aplicagdo (acesso ao menu de atalhos: equivalente ao botéo
direito do mouse);

No caso de fornecimento de teclas de desligamento, hibernacéo e espera, as mesmas devem vir na parte
superior do teclado;

Durante o periodo de garantia, caso existam teclados com a impressao desgastada por uso, eles deveréo ser
substituidos sem custos para a contratante;

Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador ofertado;

Devera ser fornecido na cor preta;

A garantia do teclado devera ser prestada pelo fabricante nas mesmas condigdes do equipamento;

5.5 MOUSE (ITEM 5)

Mouse dptico ambidestro, com dois botdes e tecla de rolagem (bot&o para scroll);

Conexdo USB com o computador sem uso de adaptadores. A conexao devera ser com fio;
Resolugao minima de 1.000 dpi;

A garantia do mouse devera ser prestada pelo fabricante nas mesmas condi¢des do equipamento;
Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador ofertado;

Devera ser fornecido na cor preta;

N&o serdo aceitos minimouses;

5.6 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL TANQUE DE TINTA COLORIDA, WI-FI, CONEXAO USB (ITEM 6)

5.6.1 Impresséo
Resolugéo de Impresséo (max. dpi): até 1.200 x 6.000 dpi

Tecnologia de Impresséo: Jato de tinta colorida

Tipos de Suprimentos: Refil de tinta

Velocidade Méxima de Impressdo em Preto: 28 ppm

Velocidade Maxima em Color: 11 ppm

Ciclo de Trabalho Mensal Méax.: Até 2.500 paginas

Volume de Impressao Mensal Recomendado: 50 a 1.000 paginas
Velocidade de Impresséo Baseada na Norma ISO (preto): 16 ipm
Velocidade de Impressao Baseada na Norma ISO (colorido): 9 ipm
Velocidade da CPU: 576 Mhz

Impresséo sem Bordas

5.6.3 Cdpia
Opcoes de Cdpia: Monocromatica / Colorida

FungdesNem1:2em1/4em1

Funcéo Poster

Copia autébnoma

Copia de documentos de identidade

Resolugéo de cdpia: 1200 x 600 dpi

Estilo de desenhos: Flatbed (vidro de exposi¢éo)

Tamanho do Vidro de Documentos: 21,6 x 29,7 cm (carta/A4)

5.6.4 Scanner

Tipo de Scanner: Mesa de digitalizagao colorida (CIS)

Resolugéo de Digitalizagao Interpolada: Até 19.200 x 19.200 dpi
Résoluggo de Digitalizagdo Optica: Até 2.400 x 1.200 dpi (flatbed)
Capacidade de Digitalizagéo: Imagem, e-mail, arquivo e OCR
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5.6.5 Manuseio do Papel

Tipo de midia: Comum, papel fotografico, papel inkjet, papel reciclado Capacidade de bandeja multiuso: 1
Capacidade de saida de papel: 50 folhas

Tamanho de papel ? Bandeja multiuso: Carta, oficio, executivo, A4, A5, A6, cartdo de indice (13 x 20 cm),
envelope (com-10, C5, DL e Monarch), foto (9 x 13 cm, 10 x 15 cm e 13 x 18 cm)

Tamanho de papel ? Bandeja de papel: Carta, oficio, executivo, A4, A5, A6, cartdo de indice (13 x 20 cm),
Envelope (com-10, C5, DL e Monarch), Foto (10 x 15 cm), Foto 2L (13 x 18 cm)

Gramatura da folha - Bandeja multiuso (min./max.): 64-300 g/m2

Gramatura da folha - Bandeja de papel (min./max.): 64-220 g/m2

Capacidade padrao de entrada de papel (pags.): 150

6. CERTIFICAGOES

6.1. O equipamento ofertado deve possuir certificado e estar em conformidade com a Norma IEC 60950 (Safety
of Information Technology Equipament Including Eletrical Business Equipament), ou sua equivalente Norma
NBR 10842, para seguranga do usuério contra incidentes elétricos e combustdo dos materiais plasticos.

Comprovagao sera exigida somente na Assinatura do Contrato;

6.2 O equipamento ofertado devera possuir certificado e estar em conformidade com a Norma CISPR22 (Limits
and Methods of Mesurement of Radio Interference Characteristics of Information Technology Equipament) para

assegurar niveis de emisséo eletromagnética. Comprovagéo seré exigida somente na Assinatura do Contrato.

6.3 O fabricante deve ser membro do consorcio DMTF (Desktop Management Task Force) nas categorias
"DTMF Member List" como “Board”, “Leadership” ou “Participation”, devidamente comprovado no site oficial

http://www.dmtf.org;

7. DA FORMA E DO PRAZO DE ENTREGA DOS MATERIAIS

7.1 Os equipamentos deverdo ser entregues em até 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente, em local indicado pelo Contratante, respeitando-se as observagdes contidas em cada

item constante deste Termo de Referéncia;

7.2 Entende-se por entrega as seguintes atividades: o transporte dos produtos embalados para o local
determinado pela Fundagéo Municipal Cré-Ser, a entrega dos volumes, a desembalagem, a verificagao visual

do produto e sua reembalagem se for o caso;


http://www.dmtf.org/
http://www.dmtf.org/
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7.3 Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas
com pelo menos (24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagdo de prazo

seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e for¢a maior.

8. CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1 Os bens deveréo ser entregues no Almoxarifado da Fundacdo Municipal Cré-Ser, no seguinte endereco
Rua Palmas, 214 - Bairro Bal - Jodo Monlevade — MG, nos horérios de 7.30 h as 10.30h e de 13.30h as
16.30h.

8.1.1 O recebimento provisério dos objetos tera como responsavel, a Comisséo de Recebimento de Materiais,

que irdo fazer a conferéncia da mercadoria de acordo com a especificacao licitada.

8.2 Os equipamentos deverdo ser novos e sem uso e deverdo ser enfregues nas caixas lacradas pelo

fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos com caixas violadas;

8.3 No ato da entrega, a comissdo responsavel emitra TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

relacionando todos os produtos recebidos, nos termos da Nota Fiscal;

8.4 Os produtos serdo objeto de inspegéo, que sera realizada por pessoa indicada pela comisséo responsavel,
conforme procedimentos a seguir:

8.4.1 Abertura das embalagens;

8.4.2 Comprovagéo de que o produto atende as especificagdes minimas exigidas e/ou aquelas superiores
oferecidas pela CONTRATADA;

8.4.3 Colocagdo do produto em funcionamento, se for o caso;

8.4.4 Teste dos componentes se for o caso;

8.4.5 O periodo de inspegéo sera de até 10 (dez) dias Uteis;

8.5 Nos casos de sinais externos de avaria de transporte ou de mau funcionamento do produto, verificados na
inspecdo do mesmo, este devera ser substituido por outro com as mesmas caracteristicas, no prazo de até 30

(trinta) dias corridos, a contar da data de realizagdo da inspegao;

8.6 Findo o prazo de inspegdo e comprovada a conformidade dos produtos com as especificagdes
técnicas exigidas no Edital e aquelas oferecidas pela CONTRATADA, a comiss@o responsavel emitira o
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

8.7 Nos casos de substituicdo do produto, iniciar-se-80 o0s prazos e procedimentos estabelecidos nestas
CONDIGOES DE RECEBIMENTO;
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8.8 Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas com o frete, transporte, seguro e demais custos

advindos da entrega dos produtos.

9. GARANTIA

9.1 Garantia total dos equipamentos (compreendendo o suporte técnico de todo hardware e periféricos) sera de

no minimo 36 (trinta e seis) meses on site, contados a partir do recebimento definitivo do equipamento.

9.2 A garantia dos equipamentos devera seguir, sob pena de desclassificagao, as especificacdes de cada
item constante deste Termo de Referéncia. Caso a licitante ndo informe em sua proposta o prazo e as
condigdes de garantia, expressas neste Termo de Referéncia para cada item, sera considerado que a mesma

aceitou integralmente estes prazos e condi¢oes;

9.3 Caberad @ CONTRATADA a substituicdo de todas e quaisquer pegas ou componentes necessarios a
total recuperagdo do equipamento, sem quaisquer 6nus adicionais para CONTRATANTE, exceto em casos de
Acidentes ou quedas de responsabilidade da CONTRATANTE e Manutengdes realizadas por pessoa fisica ou

por empresas ndo autorizadas pela CONTRATADA,;

94 A garantia deve ser prestada por rede de assisténcia técnica credenciada pelo fabricante dos

equipamentos;

9.5 No caso de substitui¢do de pecas, deverdo ser fornecidos componentes sempre novos e de primeiro
uso, apresentando padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos originais;
9.6 A abertura do gabinete podera ser realizada pelos técnicos da Divisdo de Tl do Municipio de Jo&o

Monlevade, sem necessidade de autorizagao prévia e sem perda da garantia;

9.7 O monitor devera ter garantia contra pixels defeituosos, independentemente da quantidade de pixels

identificados como defeituosos;

9.8 A garantia on site devera obedecer aos seguintes padrdes de atendimento:
9.8.1 O fabricante devera possuir uma central de atendimento tipo 0800 (Servigo de Atendimento ao Cliente
-SAC) ou que aceite ligagdes a cobrar para abertura dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter

registros dos mesmos constando a descri¢do do problema;
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9.8.2 Durante a abertura do chamado, o fabricante e/ou a contratada podera realizar um pré-atendimento
inicial/analitico, via SAC, a fim de solucionar o problema relatado;

9.8.3 O atendimento as chamadas técnicas durante o periodo de garantia, devera ser de 8 (oito) horas por
dia, 5 (dias) por semana;

9.8.4 O atendimento as chamadas técnicas durante o periodo de garantia sera realizado em dias Uteis, ou
seja, de segunda a sexta-feira, a partir de 07:00 até as 17:00 horas;

9.8.5 Todos os drivers dos equipamentos deverao estar disponiveis para download no site do fabricante

durante todo o periodo de vigéncia da garantia.
10. SUPORTE E SERVICOS

10.2 A CONTRATADA deveréa oferecer canais de comunicacéo e ferramentas adicionais de suporte online
como “chat’, “e-mail” e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de atualizagdes e “hotfixes”

de drivers, BIOS, firmware e ferramentas de troubleshooting, no minimo;

10.3  Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para 0 CONTRATANTE, a parte ou peca
defeituosa, apds ser concluido pelo analista/técnico de que ha a necessidade de substituir uma pega ou

recoloca-la no sistema, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

10.4 A manutengdo corretiva, que se fara sempre que necessaria ou solicitada pela CONTRATANTE,
compreende o diagnéstico, assisténcia técnica e solu¢do de problemas, bem como a substituicdo de
componentes que apresentarem defeitos ou avarias, ou seja, quaisquer servicos que se fizerem necessarios
para deixar 0s equipamentos em perfeito estado de funcionamento;

10.5  Quando for diagnosticado que se trata de problema de hardware, além de solucionar o problema que
causou o chamado, o técnico devera revisar as partes elétricas e eletrénicas, efetuar limpeza interna, ajustes,

regulagens, eliminacdo de eventuais defeitos, reparos, testes e substituicdo de pegas defeituosas;

10.6  Na manutengdo corretiva, apds a sua realizagdo, deverdo ser feitos testes com os equipamentos,
acompanhando o seu funcionamento, pelo técnico em conjunto com o usuario, havendo a obrigatoriedade da

assinatura de ambos no documento, ao final dos trabalhos.
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10.7  Na substituicdo de algum componente ou periférico, devido a manutengao, este devera ser compativel
com os softwares envolvidos, e com as demais partes do equipamento, ndo podendo ser, em hipotese alguma,
de configuracéo inferior a do substituido. Caso seja substituida a placa mae, o técnico devera providenciar a
gravagdo dos dados referentes ao “ServiceTag/SerialNumber’ e “AssertTag/Patriménio” da placa méae

substituida;

10.8 Possuir recurso disponibilizado via site do préprio fabricante que faga a validag&o e verificagdo da

garantia do equipamento através da inser¢éo do seu nimero de série e modelo/nimero do equipamento;

11 . DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1. O contrato, ou instrumento equivalente oriundo desta contratagao, terd como responsaveis:
11.1.1. GESTOR DO CONTRATO:
11.1.2. FISCAL DO CONTRATO:

11.2. Compete ao Gestor do Contrato acima identificado exercer a administragdo do contrato, com atribuigdes
voltadas para o controle das questdes documentais da contratagéo, quais sejam, verificar se 0s recursos estéo
sendo empenhados conforme as respectivas dotagbes orgamentérias, acompanhar o prazo de vigéncia do
contrato, verificar a necessidade e possibilidade da renovagao/prorrogagéo, bem como estudar a viabilidade de

realizagdo de reequilibrio econdémico-financeiro e da celebragao dos respectivos termos aditivos, efc.

11.3. Compete ao Fiscal do Contrato acima identificado exercer a verificagdo concreta do objeto, devendo o
servidor designado verificar a qualidade e procedéncia da prestagdo do objeto respectivo, encaminhar
informacdes ao gestor do contrato, atestar documentos fiscais, exercer o relacionamento necessario com a

contratada, dirimir as ddvidas que surgirem no curso da execugéo do contrato, etc.

11.4. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando
0 que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis.
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11.5. A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 74 da Lei
14.133/21.

12 - DA DOCUMENTAGAO

12.1. A contratada devera apresentar os seguintes documentos para comprovagao de regularidade juridica,
fiscal, trabalhista e econdémico-financeira:

12.1.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), conforme o caso, expedido pela
Secretaria da Receita Federal;

12.1.2. Prova de constituigao social, podendo ser:
12.1.2.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em caso se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigao de seus
administradores;

12.1.2.2. Em caso de sociedade civil, o respectivo ato constitutivo, registrado no cartorio competente,
acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

12.1.3. Copia dos documentos pessoais do representante legal da empresa e/ou do responséavel pela assinatura
do instrumento contratual, neste Ultimo caso, acompanhado de instrumento de mandato publico ou particular,
com poderes especificos para tal ato;

12.1.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede, mediante apresentagéo de
certiddo emitida pela Secretaria competente do Municipio;

12.1.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentagéo de certiddo emitida pelo
drgéo competente do estado;

12.1.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentagdo de Certiddo Conjunta de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, fornecida pela Secretaria da Receita Federal ou
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, abrangendo inclusive as Contribuigdes Sociais previstas nas
alineas “a” a “d” do Paragrafo unico do art. 11 da Lei 8.212/91;

12.1.7. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando
situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

12.1.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo
de certid@o negativa, nos termos do Titulo VII-A da CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943 — CNDT.
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13- DA QUALIFICAGAO TECNICA

13.1 A empresa deve apresentar ATESTADO OU DECLARAGAO DE CAPACIDADE TECNICA, em nome da
LICITANTE, em documento timbrado, emitido por entidade da Administracdo Federal, Estadual ou Municipal,
direta ou indireta e/ou empresa privada que comprove ter a LICITANTE fornecido ou que esteja fornecendo
equipamentos de caracteristicas semelhantes ao objeto desta contratagéo nos termos da Lei.

13.1.1 No(s) ATESTADO(S) devem estar explicitos a identificacdo da empresa que estd fornecendo o
ATESTADO, o responséavel pelo setor encarregado do objeto em questdo, os contatos para realizacdo de

diligéncia e a especificagdo pormenorizada dos produtos fornecidos

13.1.1 Os ATESTADOS deveréo ser validos e conter a descrigdo dos produtos bem como informagdes sobre o
numero do contrato vinculado e sua vigéncia, a data de entrega dos produtos fornecidos e definitivamente
recebidos ou a data de inicio dos servigos prestados e atestados. Portanto o(s) ATESTADO(S) devera(ao)
contemplar, no minimo, as seguintes informacdes:Nome do cliente; Endereco completo do cliente; Identificagdo
do contrato; Descricdo dos produtos fornecidos ou servigos prestados; Vigéncia do contrato; Assinatura e

identificacéo do signatario; Telefone ou e-mail de contato e site;

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1. Proporcionar todas as condi¢Oes para que a Contratada possa desempenhar seus servigos de acordo com

as determinagdes do Contrato;

14.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas

contratuais e os termos de sua proposta;

14.3. Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as providéncias

cabiveis;

14.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos

servicos, fixando prazo para a sua corregao;

14.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada em relagéo ao

objeto do Contrato;
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14.6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, 0 que néo fara cessar ou diminuir a responsabilidade da
contratada pelo perfeito cumprimento das obrigagdes estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a

terceiros, ou por irregularidades constatada;
14.7. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagéo do fornecimento, na forma do contrato;

14.8. Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execugéo do contrato, se ndo abordadas no

Termo de Referéncia;

14.9. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as

obrigacdes assumidas pela Contratada, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitagdo;

14.10. Aplicar a contratada as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis.

15. DAS CONDIGOES E FORMA DE PAGAMENTO:

15.1. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria emitida por processamento eletronico, a crédito
do beneficiario, em conta bancaria a ser indicada pela contratada em sua proposta, no prazo de até 30 (frinta)
dias uteis, contados da data do recebimento da Nota Fiscal/Fatura devidamente conferida e aprovada pela

Contratante apos recebimento definitivo.

15.1.1. A nota fiscal devera ser emitida sem rasuras, contendo como beneficiario/cliente a Fundagao Municipal

Cré-Ser ,inscrita no CNPJ sob 0 n°21.857.271/0001-38, com a descri¢ao clara do objeto do contrato.

15.1.2. As notas fiscais ou documentos que a acompanharem para fins de pagamento que apresentarem
incorregdes serdo devolvidos a Contratada, e o prazo para o pagamento passara a correr a partir da data da
reapresentacdo dos documentos considerados validos pela Contratante, ndo respondendo esta por quaisquer

encargos resultantes de atrasos na liquidagao dos pagamentos correspondentes.

15.2. O pagamento fica condicionado a manutencdo da regularidade fiscal e trabalhista exigida por parte da

Contratada.

15.2.1. Constatada situagdo de irregularidade das condi¢des de habilitagdo, a Contratada sera notificada, sem
prejuizo do pagamento pelos servigos ja prestados, para, num prazo exequivel, fixado pela Contratante,

regularizar a situagd@o, ou, Nno mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.
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15.2.2. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento da defesa de que trata o subitem anterior podera ser

prorrogado a critério da Contratante.

15.3. Sobre o valor devido & Contratada, a Fundagdo Municipal Cré-Ser efetuara as retencdes tributarias
cabiveis.

15.3.1. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuicbes, conforme

legislagéo em vigor.

15.4. No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da Contratada, o valor devido sera
atualizado financeiramente pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), desde a data a que se referia
até a data do efetivo pagamento, mediante aplicagdo da seguinte férmula: AF = [(1 + IPCA/100)N/30 —1] x VP,
onde: AF = atualizacao financeira; IPCA = percentual atribuido ao indice de Pregos ao Consumidor Amplo, com
vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa; N = nimero de dias entre a data do adimplemento da etapa

e a do efetivo pagamento; VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.
15.5. E vedado ao contratado transferir a terceiros os direitos ou créditos decorrentes do contrato.

16. DAS SANGOES APLICAVEIS

O descumprimento de quaisquer das clausulas ou obrigagdes diretas ou indiretas decorrentes deste Termo de

Referéncia podera ensejar a aplicagdo das penalidades previstas na Lei 14.133/21 ao contratado.
17. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
17.1. O prazo de vigéncia sera de 12 meses, iniciando-se na data de sua assinatura.

17.2. O prazo acima assinalado podera ser prorrogado, mediante celebragdo de termo aditivo especifico,

observadas as disposicdes da Lei n® 14.133/21.

18. LEGISLAGAO APLICADA:

As legislagdes aplicadas s&o a Lei 14.133/21 - Lei de Licitagbes e Contratos e a Lei Lei n® 8.078/1990 — Cédigo

de Defesa do Consumidor.
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19. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

NADIA COTA GUIMARAES
ASSESSORA TECNICA DA DIRETORIA
FUNDAGAO MUNICIPAL CRE-SER

MARLON LEANDRO PONCIANO PEREIRA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO MONLEVADE



