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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de: computadores, kits de projecdo (projetor e
notebook) e Smart TVs, destinado a Secretaria Municipal de Educacdo de Jodo Monlevade,

através de Pregdo Eletronico, para entrega imediata.

1.2. O objetivo da aquisicdo consiste em fornecer infraestrutura (tecnolégica) para formag&o de
professores/profissionais da rede municipal de ensino e desenvolvimento de atividades de ensino
nas unidades educacionais, incluindo: reestruturacdo dos laboratérios de informatica;
disponibilizacdo de equipamentos para encontros de formacéo e apoio ao trabalho didatico dos
docentes em sala de aula; bem como a criagdo de espacos adequados para a formagdo de
professores e profissionais da rede de ensino no uso das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacdo (TDICs).

1.3. Para as aquisic¢@es pretendidas os eventuais interessados deverdo comprovar que atuam no
ramo de atividade compativel com o objeto da licitacdo, bem como apresentar todos os

documentos a titulo de habilitacdo, nos termos do art. 62, da Lei 14.133/2021;

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A Secretaria Municipal de Educacédo de Jodo Monlevade justifica a necessidade de adquirir
computadores para a criacdo de espacos com infraestrutura adequada & formagéo de
professores e profissionais da rede de ensino no uso das Tecnologias Digitais de Informacéo
e Comunicagdo (TDICs), tanto na gestdo quanto em diversas situacdes de aprendizagem. A
aquisicdo desses equipamentos é essencial para o desenvolvimento de atividades
pedagdgicas com 0 uso de meios digitais, como video aulas, plataformas virtuais, redes

sociais, programas de televisdo e radio.

2.2. A implantagéo e/ou reestruturagdo dos Laboratérios de Informatica nas seguintes escolas:
Escola Municipal Promorar, Escola Municipal Conego José Higino de Freitas, Escola
Municipal Governador lIsrael Pinheiro e Centro Educacional de Jodo Monlevade, com
infraestrutura adequada, tem como objetivo apoiar o desenvolvimento de préaticas
pedagogicas inovadoras e a formacdo continua de professores e profissionais no uso das

Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo (TDICs). Essa a¢éo visa proporcionar
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um ambiente tecnolégico moderno, essencial para promover a inclusdo digital e capacitar

alunos e profissionais para enfrentar os desafios da educagdo contemporanea, garantindo o

uso eficaz das TDICs em todas as fases do processo de ensino-aprendizagem.

Além disso, é necessaria a aquisi¢do de Kits de projecdo, compostos por projetor e notebook,
para que os docentes utilizem a tecnologia como ferramenta de apoio didatico em sala de
aula, promovendo praticas pedagogicas inovadoras e ampliando o acesso a cultura digital

nas escolas municipais.

A instalacdo de televisor na Secretaria Municipal de Educacdo favorecerd a
exibicao/divulgacao de projetos, praticas pedagdgicas e atividades desenvolvidas pela rede
de ensino.

Adicionalmente, torna-se imprescindivel a disponibilizacdo de equipamentos para registro
e atualizacdo de dados da Rede Municipal de Ensino de Jodo Monlevade no software de
gestdo integrada i-Educar, que inclui ferramentas como diario eletrénico, portal do
professor, gestdo de vagas, pré-matricula online e portal de servicos voltados a comunidade

escolar nas unidades de ensino.

A experiéncia do ensino remoto emergencial durante a pandemia evidenciou que 0s
professores e profissionais da educacdo ndo podem se manter alheios as tecnologias. E
necessario que se apropriem delas, as analisem criticamente e as utilizem de forma eficaz

em suas praticas educacionais.

DESCRIGCAO DOS EQUIPAMENTOS E QUANTIDADES

3.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de material comum e o fornecimento sera

imediato para atendimento & Secretaria Municipal de Educacdo, conforme segue as

especificacBes dos itens:

PARTICIPA N VALOR VALOR
ITEM N DESCRICAO QUANT i
CAO UNITARIO TOTAL
Cot. COMPUTADOR COMPLETO -TIPO 1
ota
o desktop/microcomputador sff, Processador
Principal o . .
1 de seis ndcleos fisicos e oito threads, 45 R$ 4.044,75 | R$182.013,75

Participacdo
Aberta

minimo de 3,5Ghz, Memoria: 8Gb DDR4
ou superior, SSD 256 GB ou superior,
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Monitor 20" ou superior Armazenamento:
256 GB SSD ou superior Sistema
operacional: Windows 11 Home ou superior
Rede Ethernet 10/100/1000 Mbps e Wi-Fi
Energia: Fonte externa Bivolt 3 anos de

garantia
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Cota
Reservada
ME/EPP

COMPUTADOR COMPLETO -TIPO 1
desktop/microcomputador sff, Processador
de seis nucleos fisicos e oito threads,

minimo de 3,5Ghz, Memoria: 8Gb DDR4
ou superior, SSD 256 GB ou superior,
Monitor 20" ou superior Armazenamento:
256 GB SSD ou superior Sistema
operacional: Windows 11 Home ou superior
Rede Ethernet 10/100/1000 Mbps e Wi-Fi
Energia: Fonte externa Bivolt 3 anos de

garantia

15

R$ 4.044,75

R$ 60.671,25

Exclusivo
ME/EPP

NOTEBOOK Configuragdo minima —
Processador de seis nucleos fisicos e oito
threads, minimo de 2,2 Ghz, 8 GB de
meméria DDR4 ou Superior, SSD 256 ou
superior, wi-fi - tela 14” full hd led
antirreflexiva ou superior Sistema
operacional: Windows 11 pro ou superior
Gigabit ethernet (10/100/1000) Ethernet rj45

(lan) 3 anos de garantia

15

R$ 4.079,33

R$ 61.189,95

Exclusivo
ME/EPP

PROJETOR DE IMAGEM Luminosidade
minima: 3000 ansi lumens; Resolucdo
minima: xga (1024 x 768); vga Conexdo wi-
fi: integrado/adaptador Cores projetaveis:
16700 milhdes; Taxa de contraste: 1500:1;
Entradas: hdmi, usb Compatibilidade: ntsc,
pal-m, pal-n, pal-60, Audio: 2,0 watts;
Tamanho imagem: 40 a 300 polegadas

(diagonal); Lampada de projecdo: 210 w

15

R$ 3.390,74

R$ 50.861,10
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uhp, com vida Util para 6.000 horas; Tens&o:
100 a 240 volts a 50/60 hz; Acessorios:
controle remoto com laser point, cabo hdmi

e cabo de alimentacéo.

Exclusivo |OU SUPERIOR Resolucédo: 4k uhd Tipo de
ME/EPP  |tela: led

SMART TV 65” POLEGADAS - WI-FI

Conectividade: Wi-fi, ethernet

Exclusivo |threads, minimo de 2,2Ghz, Memdéria: 8gb
ME/EPP  |ddr4, ssd 240 gb Monitor 19" Sistema

COMPUTADOR COMPLETO - TIPO 2
Desktop/ microcomputador sff,

Processador de quatro nucleos fisicos e seis

operacional: windows 11 Home ou superior
Rede ethernet 10/100/1000 mbps Energia:
fonte externa bivolt 3 anos de garantia

3.2.

3.3.

A estimativa dos valores unitérios e globais da contratacdo foi realizada pela unidade
requisitante com base em pesquisa simplificada de mercado, comprovando que o valor da
aquisicao é o real praticado no mercado. Vale ressaltar que a analise respeitou a viabilidade
orcamentaria da aquisicdo, verificando-se a disponibilidade de recursos para o pagamento

do contrato, uma vez que estdo inseridos no Plano de Contratacdes Anual - PCA.

O valor esta estimado em R$ 423.115,06 ( quatrocentos e vinte e trés mil, cento e quinze

reais e seis centavos) .

4. ESPECIFICACOES TECNICAS

4.1.

41.1

4.1.2.

COMPUTADOR COMPLETO -TIPO 1

. Modelo: Desktop/Microcomputador SFF (Small Form Factor) - Gabinete compacto com
design moderno, adequado para espagos reduzidos, permitindo melhor organizacéo e
facilidade de manutencdo. Deve possuir sistema de ventilacdo eficiente para evitar

superaguecimento.

Processador: Deverd ter no minimo seis nucleos fisicos e oito threads. Devera ter

frequéncia minima de 3,5 Ghz (sem a a utilizacdo de Boost Frequency ou Turbo
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Frequency). Devera ter capacidade de interpretar instrucfes de 32 bits e 64 bits. Devera ter
litografia de no méaximo 14nm. Devera ter suporte a instru¢des AES (Advanced Encryption
Standard). Deverd ter memoria cache total minima de 24 (vinte e quatro) MB. O
processador deve garantir desempenho robusto em tarefas multitarefas e em ambientes

educacionais ou corporativos.

Memdria RAM: 8 GB DDR4 (expansivel até 32 GB), com velocidade de 2400 MHz ou

superior.

Armazenamento: SSD de 256 GB (padrdo NVMe, com velocidade de leitura de 1500
MB/s e gravacdo de 1000 MB/s, ou superior).

Monitor: LED de 20 polegadas ou superior (resolu¢cdo minima de 1920 x 1080 - Full
HD), com taxa de atualizacdo de 60 Hz ou superior, angulo de visdo de 170° ou mais, e

suporte a ajuste de inclinagao.

Sistema Operacional: Windows 11 Home 64 bits pré-instalado, com licenga genuina e
permanente, ou versdo mais recente compativel. Deve suportar atualizagfes futuras e
proporcionar alto nivel de seguranca, compatibilidade com softwares educacionais e

corporativos.

Conectividade: Ethernet: Placa de rede integrada 10/100/1000 Mbps (Gigabit Ethernet).
Wi-Fi: Médulo integrado com suporte a Wi-Fi 802.11ac ou superior, garantindo conexdo
estavel e rapida em ambientes de rede sem fio. Bluetooth: Versdo 4.2 ou superior para

comunicacao sem fio com periféricos e dispositivos moveis.

Portas e Conectividade Adicional: No minimo 4 portas USB 3.0 ou superior, 2 portas
USB 2.0, 1 porta HDMI, 1 porta VGA ou DisplayPort, entrada para fone de

ouvido/microfone.

Fonte de Energia: Fonte externa Bivolt automatica, com protecdo contra surtos de

energia, garantindo seguranca e eficiéncia energética.

Periféricos Incluidos: teclado ABNT2 com teclas macias e resposta rapida, mouse optico
de alta precisdo, com conexdo USB; cabo de alimentacdo compativel com as normas

brasileiras.

Garantia e Suporte: Garantia minima de 3 anos on-site, com suporte técnico
especializado e atendimento em até 48 horas para reparos, incluindo pecas e méo de obra.
A empresa fornecedora deve oferecer assisténcia técnica qualificada e disponibilidade de

pecas de reposicao durante o periodo de garantia.
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NOTEBOOK

Processador: Devera ter no minimo quatro seis nucleos fisicos e oito threads. Devera ter
frequéncia minima de 2,2 Ghz (sem a a utilizacdo de Boost Frequency ou Turbo
Frequency). Devera ter capacidade de interpretar instrugcdes de 32 bits e 64 bits. Devera ter
litografia de no maximo 14nm. Devera ter suporte a instrucdes AES (Advanced Encryption

Standard). Devera ter meméria cache total minima de 8 (oito) MB.

Meméria RAM: 8 GB DDR4, expansivel até 16GB, com frequéncia minima de 2400
MHz ou superior.

Armazenamento: SSD de 256 GB, padrdo NVMe, com velocidade de leitura minima de
1500 MB/s e gravacdo de 1000 MB/s, ou superior.

Tela: 14 polegadas Full HD (1920 x 1080), tecnologia LED antirreflexiva, com taxa de

atualizacdo de 60 Hz ou superior.

Sistema Operacional: Windows 11 Pro 64 bits pré-instalado, com licenga genuina e
permanente, ou versdo mais recente compativel. Suporte para futuras atualizacGes e

compatibilidade com softwares educacionais e corporativos.

Conectividade: Wi-Fi: Padrdo 802.11ac (ou superior), garantindo conexao rapida e estavel
em redes sem fio. Gigabit Ethernet (10/100/1000 Mbps) para conexao de rede com fio.

Porta RJ45 (LAN) integrada para conexao direta via cabo Ethernet.

Portas e Interfaces: Minimo de 2 portas USB 3.0, 1 porta USB-C, 1 porta HDMI para
conexao com monitores ou projetores externos. Entrada para fones de ouvido e microfone

(padrdo combo), leitor de cartGes de memdria SD.

Bateria: longa duracdo, com autonomia minima de 8 horas em uso moderado, garantindo
produtividade durante todo o expediente sem necessidade de recarga frequente. Sistema de

carregamento rapido, que possibilita recarregar pelo menos 50% da bateria em até 1 hora.

Teclado e Mousepad: Teclado retroiluminado ABNT2, com teclas macias e resisténcia
a poeira e liquidos, para maior durabilidade. Mousepad multitouch com suporte a gestos,

responsivo e com precisdo para facilitar a navegagéo e o uso diério.

Seguranc¢a: Médulo TPM (Trusted Platform Module) 2.0 para seguranca adicional em

criptografia e autenticacéo.

Periféricos Incluidos: Carregador compativel com as normas brasileiras e bivolt
automatico (100-240V). Capa de protecéo para transporte.

Garantia: 3 anos de garantia on-site para reparos, incluindo pecas e méo de obra, com
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tempo de resposta de até 48 horas. Assisténcia técnica especializada disponivel para

suporte em todo o periodo de garantia.

PROJETOR DE IMAGEM

Luminosidade: minima de 3000 ANSI lumens, garantindo projecBes claras e visiveis

mesmo em ambientes com luz ambiente moderada.

Resolucdo: minima XGA (1024 x 768), compativel com projecdes de alta qualidade para
textos, graficos e videos. Suporte a resolucdo VGA (640 x 480), para maior

compatibilidade com fontes de sinal de baixa resolugéo.

Conexdo Wi-Fi: Wi-Fi integrado ou suporte a adaptador Wi-Fi externo para projecéo

sem fio a partir de dispositivos compativeis (notebooks, smartphones e tablets).

Cores Projetaveis: Capacidade de projetar até 16,7 milhdes de cores, oferecendo

excelente fidelidade e vivacidade nas imagens.

Taxa de Contraste: 1500:1, garantindo niveis de preto profundos e brancos nitidos para

melhor definicdo de imagem, ideal para ambientes educacionais e apresentacdes.

Entradas de Conexao: HDMI: Pelo menos uma porta para conexdo de dispositivos de
alta definicdo, como notebooks, decodificadores de TV e reprodutores de midia. USB: Pelo
menos uma porta USB para leitura de arquivos diretamente de dispositivos de
armazenamento, como pen drives. Suporte a entradas VGA e AV, permitindo

compatibilidade com dispositivos mais antigos.

Compatibilidade de Sistemas de Video: Compativel com os principais padrdes de video:
NTSC, PAL-M, PAL-N, PAL-60, para garantir flexibilidade em diversas regides e com

diferentes tipos de equipamentos de video.

Audio Integrado: Sistema de audio embutido com pelo menos 2,0 watts de poténcia,
permitindo que o projetor reproduza som diretamente, sem necessidade de caixas de som

externas em pequenas salas.

Tamanho da Imagem Projetada: Capacidade de projetar imagens com tamanho variavel
entre 40 e 300 polegadas (diagonal), garantindo flexibilidade de uso em diferentes espacos

e distancias de projecéo.

Lampada de Projecao: Lampada de projecéo de 210 W UHP, com vida Gtil minima de

6.000 horas, proporcionando longa durabilidade e baixo custo de manuteng&o.

Tens&o: Suporte a tensdo de 100 a 240 Volts, com frequéncia de 50/60 Hz, garantindo

compatibilidade com diferentes padrdes de energia elétrica.
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Acessdrios: Controle remoto com ponteiro laser integrado, permitindo controle a
distancia das func¢des do projetor. Cabo HDMI incluido para conexo com dispositivos de

video de alta definicdo. Cabo de alimentacao compativel com as normas brasileiras.

Garantia: Garantia minima de 3 anos, com assisténcia técnica on-site ou remota e suporte

especializado, incluindo pecas e mao de obra.

SMART TV 65”

Tamanho da Tela: 65 polegadas (diagonal), ideal para ambientes amplos, oferecendo

uma experiéncia visual imersiva.

Resolugéo: 4K UHD (Ultra High Definition) com resolucdo minima de 3840 x 2160

pixels, proporcionando imagens nitidas e detalhadas com excelente fidelidade de cores.

Tipo de Tela: Tecnologia LED, garantindo maior brilho, eficiéncia energética e excelente

desempenho em ambientes iluminados.

Conectividade: Wi-Fi integrado para conexdo a internet sem fio, facilitando o acesso a
plataformas de streaming, navegacéo e aplicativos. Porta Ethernet para conexdo de rede
com fio, assegurando uma conexdao de internet estavel e rapida, ideal para streaming em

alta qualidade.

Entradas de Conexdo: Minimo de 4 portas HDMI para conexdo com dispositivos
externos, como consoles de jogos, reprodutores de Blu-ray e caixas de som. Minimo de 2
portas USB para reproducdo de conteldo multimidia a partir de pen drives ou discos

rigidos. Entrada AV e entrada de antena para conexdes adicionais.

Audio: Sistema de som integrado com poténcia minima de 20 watts, suporte a formatos
de dudio como Dolby Digital e DTS, oferecendo uma experiéncia de audio envolvente.

Opcao para saida de audio para sistemas de som externos via porta éptica ou HDMI ARC.

Sistema Operacional: Sistema operacional compativel com aplicativos populares de
streaming (como Netflix, YouTube, Amazon Prime Video), com interface intuitiva e
atualizacGes regulares. Suporte a assistentes de voz (como Google Assistant ou Alexa) para

controle por voz e integragdo com dispositivos inteligentes.

Recursos Adicionais: Suporte a HDR (High Dynamic Range), proporcionando maior
gama de cores e contraste, melhorando a qualidade visual em contelidos compativeis.
Controle remoto com acesso rapido a aplicativos e funcionalidades, incluindo funcgéo de

controle por voz.
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Consumo de Energia: Classificacdo energética A ou equivalente, garantindo eficiéncia
energética e baixo consumo.

Dimensdes e Montagem: Dimensdes aproximadas (sem suporte): 1440 mm de largura X
830 mm de altura x 90 mm de profundidade. Compativel com suportes VESA (padréo 400

X 400 mm) para montagem na parede.

Garantia: Garantia minima de 3 anos, com assisténcia técnica autorizada para suporte e

reparo.

COMPUTADOR COMPLETO -TIPO 2

Modelo: Desktop/Microcomputador SFF (Small Form Factor): Design compacto, ideal

para ambientes onde o espaco é limitado, mantendo a performance e eficiéncia.

Processador: Devera ter no minimo quatro ndcleos fisicos e seis threads. Devera ter
frequéncia minima de 2,2 Ghz (sem a a utilizacdo de Boost Frequency ou Turbo
Frequency). Deverd ter capacidade de interpretar instrucGes de 32 bits e 64 bits. Deveré ter
litografia de no maximo 14nm. Devera ter suporte a instrucdes AES (Advanced Encryption

Standard). Devera ter meméria cache total minima de 8 (oito) MB.

Meméria RAM: 8 GB DDR4: Frequéncia minima de 2400 MHz, permitindo excelente
desempenho em multitarefas e operacdo suave em software educacional e corporativo.

Expansivel para suportar atualizagdes futuras, se necessario.

Armazenamento: SSD de 240 GB: Tecnologia de armazenamento Solid State Drive,
garantindo maior velocidade de inicializacdo, acesso rapido a arquivos e carregamento de
aplicativos. Opg¢do de expansdo com um slot M.2 livre para SSD adicional, caso seja

necessario.

Monitor: Monitor de 19 polegadas: Resolu¢cdo minima de 1366 x 768 pixels (HD) ou
superior. Tipo de tela: LED com painel anti-reflexo, proporcionando maior conforto visual

e melhor desempenho em ambientes iluminados.

Sistema Operacional: Windows 11 Home: Licenca completa, com recursos avangados
de seguranca e gerenciamento, ideal para uso em ambientes profissionais e educacionais.

AtualizacGes automaticas e suporte para instalacdo de software corporativo.

Conectividade de Rede: Rede Ethernet: Conexdo de 10/100/1000 Mbps (Gigabit) para
acesso rapido e confidvel a internet e redes locais. Possibilidade de configuracdo de rede

sem fio (Wi-Fi) como opcional.

Fonte de Energia: Fonte Externa Bivolt: Compativel com tensfes de 100 a 240 Volts e
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frequéncia de 50/60 Hz, permitindo uso em diversas localidades sem a necessidade de

adaptadores.

Acessarios e Periféricos: Teclado e Mouse: Inclusos com design ergondmico e funcional,
garantindo conforto durante longas horas de uso. Caixas de Som: Integracédo de dudio com
poténcia minima de 2 watts, possibilitando reproducdo de som para videoconferéncias e

multimidia.

Dimensdes e Peso: Dimensdes Aproximadas do Microcomputador SFF: Altura: 300 mm;
Largura: 100 mm; Profundidade: 400 mm; Peso: 4 a 6 kg, facilitando transporte e
instalacdo em diferentes ambientes.

Garantia: 3 Anos de Garantia: Cobertura de assisténcia técnica autorizada, incluindo

suporte para pecas e mao de obra.

Recursos Adicionais: Portas USB: Minimo de 4 portas USB 3.0 para transferéncia rapida
de dados e conexao de periféricos.]Entradas de Video: Saidas HDMI e VGA para conectar

a monitores externos e projetores.

5. PRAZOS, LOCAL DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

5.1

Os equipamentos deverdo ser entregues até 30 (trinta) dias a contar do recebimento da AF —
Autorizacdo de Fornecimento, respeitando-se as observacBes contidas em cada item

constante deste Termo de Referéncia;

5.1.1. A entrega dos equipamentos sera feita diretamente no Almoxarifado, situado a Av.

5.2.

53.

54.

55.

Candido Dias, 03, Belmonte, e recebidos por comissdo de recebimento de material,
em dia e horario comercial, segunda a sexta, 07:00 as 10:30 e 13:00 as 16:00 horas,

devendo a comissdo, no prazo de até 05 (cinco) dias rejeitar ou aceitar o fornecimento;

O prazo de entrega podera ser prorrogado por mituo acordo entre as partes, para

cumprimento do objeto licitado;

Entende-se por entrega as seguintes atividades: o transporte dos produtos embalados para
o local determinado pela Prefeitura Municipal, a entrega dos volumes, a desembalagem, a

verificacdo visual do produto e sua reembalagem se for o caso;

Os equipamentos deverdo ser novos e sem uso e deverdo ser entregues nas caixas lacradas

pelo fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos com caixas violadas;

No ato da entrega, o setor responsavel emitira TERMO DE RECEBIMENTO

PROVISORIO relacionando todos os produtos recebidos, nos termos da Nota Fiscal;
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5.6. Os produtos serdo objeto de inspec¢do, que seré realizada por pessoa designada pelo setor

responsavel, conforme procedimentos a seguir:
5.6.1. Abertura das embalagens;

5.6.2. Comprovacdo de que o produto atende as especificacdes minimas exigidas
e/ou aquelas superiores oferecidas pela CONTRATADA,;

5.6.3. Colocacgéo do produto em funcionamento, se for o caso;
5.6.4. Teste dos componentes, se for o caso;
5.6.5. O periodo de inspecao sera de até 10 (dez) dias Uteis;

5.7. Nos casos de sinais externos de avaria de transporte ou de mau funcionamento do produto,
verificados na inspecdo do mesmo, este devera ser substituido por outro com as mesmas
caracteristicas, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de realizacdo da

inspecao;

5.8. Findo o prazo de inspegdo e comprovada a conformidade dos produtos com as especificaces
técnicas exigidas no Edital e aquelas oferecidas pela CONTRATADA, o setor responsavel
emitira o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

5.9. Nos casos de substitui¢do do produto, iniciar-se-8o 0s prazos e procedimentos estabelecidos
nestas CONDICOES DE RECEBIMENTO;

5.10. Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas com o frete, transporte, seguro e demais

custos advindos da entrega dos produtos.

6. GARANTIA

6.1. A garantia total dos computadores (compreendendo o suporte técnico de todo hardware e
periféricos) sera de no minimo 36 (trinta e seis) meses, contados a partir do recebimento
definitivo do equipamento. No item Notebook a bateria deve possuir no minimo 12 (doze)
meses de garantia do fabricante; a TV e 0s projetores devem ter garantia minima de 12(doze)

meses.

6.2. A garantia dos equipamentos devera seguir, sob pena de desclassificacdo, as especificacbes de
cada item constante deste Termo de Referéncia. Caso a licitante ndo informe em sua proposta
0 prazo e as condigdes de garantia, expressas neste Termo de Referéncia para cada item, serd

considerado que a mesma aceitou integralmente estes prazos e condicdes;

6.3. Caberd & CONTRATADA a substituicdo de todas e quaisquer pecas ou componentes

necessarios a total recuperacdo do equipamento, sem quaisquer 6nus adicionais para
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CONTRATANTE, exceto em casos de acidentes ou quedas de responsabilidade da

CONTRATANTE e manutencdes realizadas por pessoa fisica ou por empresas nao autorizadas
pela CONTRATADA,;

A garantia deve ser prestada por rede de assisténcia técnica credenciada pelo fabricante dos

equipamentos;

No caso de substituicdo de pegas, deverdo ser fornecidos componentes sempre novos e de
primeiro uso, apresentando padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos
originais;

A abertura do gabinete podera ser realizada pelos técnicos da administracdo, sem necessidade

de autorizacdo prévia e sem perda da garantia;

O monitor devera ter garantia contra pixels defeituosos, independentemente da quantidade de
pixels identificados como defeituosos;

A garantia devera obedecer aos seguintes padrdes de atendimento:

6.8.1. O fabricante deverd possuir uma central de atendimento tipo 0800 (Servico de
Atendimento ao Cliente -SAC) ou que aceite ligacGes a cobrar para abertura dos
chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a

descricéo do problema;

6.8.2. Durante a abertura do chamado, o fabricante e/ou a contratada podera realizar um pré-

atendimento inicial/analitico, via SAC, a fim de solucionar o problema relatado;

6.8.3. O atendimento as chamadas técnicas durante o periodo de garantia, devera ser de 8

(oito) horas por dia, 5 (dias) por semana;

6.8.4. O atendimento as chamadas técnicas durante o periodo de garantia sera realizado em

dias Uteis, ou seja, de segunda a sexta-feira, a partir de 07:00 até as 17:00 horas;

Todos os drivers dos equipamentos deverdo estar disponiveis para download no site do

fabricante durante todo o periodo de vigéncia da garantia.

SUPORTE E SERVICOS

A CONTRATADA devera oferecer canais de comunicagdo e ferramentas adicionais de suporte

online como “chat”, “e-mail” e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de

atualizagdes e “hotfixes” de drivers, BIOS, firmware e ferramentas de troubleshooting.

A garantia total dos itens 1, 2 e 5 (compreendendo o suporte técnico de todo hardware e

periféricos) devera ser de no minimo 36 (trinta e seis) meses, on-site, contados a partir do
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recebimento definitivo dos equipamentos.

A garantia deve ser prestada por rede de assisténcia técnica credenciada pelo fabricante dos

equipamentos.

Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para 0 CONTRATANTE, a parte ou
peca defeituosa, apos ser concluido pelo analista/técnico de que ha a necessidade de substituir
uma peca ou recoloca-la no sistema, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado

dos equipamentos;

A manutencdo corretiva, que se fard sempre que necessaria ou solicitada pela
CONTRATANTE, compreende o diagnostico, assisténcia técnica e solucdo de problemas,
bem como a substituicdo de componentes que apresentarem defeitos ou avarias, ou seja,
quaisquer servicos que se fizerem necessarios para deixar 0s equipamentos em perfeito estado

de funcionamento;

Quando for diagnosticado que se trata de problema de hardware, além de solucionar o
problema que causou o chamado, o técnico devera revisar as partes elétricas e eletronicas,
efetuar limpeza interna, ajustes, regulagens, eliminacdo de eventuais defeitos, reparos, testes

e substituicdo de pecas defeituosas;

Na manutencdo corretiva, ap6s a sua realizacdo, deverdo ser feitos testes com os
equipamentos, acompanhando o seu funcionamento, pelo técnico em conjunto com o usuario,

havendo a obrigatoriedade da assinatura de ambos no documento, ao final dos trabalhos.

Na substituicdo de algum componente ou periférico, devido & manutencgdo, este devera ser
compativel com os softwares envolvidos, e com as demais partes do equipamento, nao
podendo ser, em hipotese alguma, de configuracdo inferior a do substituido. Caso seja
substituida a placa mae, o técnico devera providenciar a gravacdo dos dados referentes ao

“ServiceTag/SerialNumber” e “AssertTag/Patriménio” da placa mée substituida;

Possuir recurso disponibilizado via site do proprio fabricante que faca a validacdo e verificacédo
da garantia do equipamento através da inser¢do do seu nimero de série e modelo/niimero do

equipamento.

8. OBRIGACOES DAS PARTES
8.1. CONTRATANTE

8.1.1. Acompanhar e fiscalizar o contrato por intermédio da atuagdo do gestor do contrato

formalmente designado;

8.1.2. Encaminhar as demandas formalmente, preferencialmente, por meio de chamados
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técnicos, de acordo com as regras estabelecidas neste Termo de Referéncia;

Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a

proposta aceita, de acordo com as especifica¢des contidas neste Termo de Referéncia;

Aplicar a CONTRATADA as sangfes administrativas regulamentares e contratuais

cabiveis ao contrato e conforme previsto neste Termo de Referéncia;

Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato;

Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o

fornecimento dos equipamentos objeto deste Termo de Referéncia;

Notificar a CONTRATADA sobre imperfeicGes, falhas ou irregularidades constatadas

nos produtos fornecidos para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as dependéncias da
CONTRATANTE para entrega, instalagdo e manutencdo, respeitando as normas que

disciplinam a seguranca do patrimdnio, das pessoas e das informagdes.

CONTRATADA

8.2.1. A CONTRATADA devera oferecer canais de comunicacdo e ferramentas adicionais de

suporte online como “chat”, “e-mail” e pagina de suporte técnico na Internet com
disponibilidade de atualiza¢Ges e “hotfixes” de drivers, BIOS, firmware e ferramentas de

troubleshooting.

8.2.2. Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para 0 CONTRATANTE, a parte

8.2.3.

ou peca defeituosa, apos ser concluido pelo analista/técnico de que ha a necessidade de
substituir uma pega ou recolocé-la no sistema, salvo quando o defeito for provocado por

uso inadequado dos equipamentos;

A manutencdo corretiva, que se fard sempre que necessaria ou solicitada pela
CONTRATANTE, compreende o diagndstico, assisténcia técnica e solucdo de
problemas, bem como a substituicdo de componentes que apresentarem defeitos ou
avarias, ou seja, quaisquer servicos que se fizerem necessarios para deixar 0s

equipamentos em perfeito estado de funcionamento;

8.2.4. Quando for diagnosticado que se trata de problema de hardware, além de solucionar o

problema que causou o chamado, o técnico devera revisar as partes elétricas e eletronicas,
efetuar limpeza interna, ajustes, regulagens, eliminacdo de eventuais defeitos, reparos,

testes e substituicdo de pecas defeituosas;
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8.2.5. Na manutencdo corretiva, apds a sua realizacdo, deverdo ser feitos testes com 0s
equipamentos, acompanhando o seu funcionamento, pelo técnico em conjunto com o
usuario, havendo a obrigatoriedade da assinatura de ambos no documento, ao final dos

trabalhos.

8.2.6. Na substituicdo de algum componente ou periférico, devido & manutencgdo, este devera
ser compativel com os softwares envolvidos, e com as demais partes do equipamento,
ndo podendo ser, em hipdtese alguma, de configuracdo inferior a do substituido. Caso
seja substituida a placa mae, o técnico deverd providenciar a gravagdo dos dados
referentes ao “ServiceTag/SerialNumber” e “AssertTag/Patriménio” da placa made

substituida;

8.2.7. Possuir recurso disponibilizado via site do proprio fabricante que faca a validagdo e
verificagdo da garantia do equipamento através da inser¢do do seu nimero de série e

modelo/nimero do equipamento;

9. PARCELAMENTO DA CONTRATACAO E CRITERIOS DE JULGAMENTO

9.1. Nos termos do art. 47, inciso 11, da Lei Federal n® 14.133/2021, as licita¢Bes atenderdo ao
principio do parcelamento, quando tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. Na
aplicacdo deste principio, o 8§ 1° do mesmo art. 47 estabelece que devam ser considerados
a responsabilidade técnica, o custo para a Administracdo de varios contratos frente as
vantagens da reducdo de custos, com divisdo do objeto em itens, e o dever de buscar a

ampliacdo da competicdo e de evitar a concentracdo de mercado.

9.2. Visando a maior competicdo o critério de julgamento serd o de menor preco por item,
sendo que este parcelamento é técnica e economicamente viavel e ndo representa perda de

economia de escala.

10. HABILITAGCAO E QUALIFICACAO TECNICA

10.1. AHABILITACAO se dard em conformidade com os artigos 62 a 70 da Lei n° 14.133/2021

e poderé ser exigido no todo em partes, conforme objeto e a modalidade da contratagéo.

10.2. QUALIFICACAO TECNICA DA EMPRESA
10.2.1 A empresa deve apresentar ATESTADO OU DECLARACAO DE CAPACIDADE
TECNICA, em nome da LICITANTE, emitido por entidade da Administragio

Federal, Estadual ou Municipal, direta ou indireta e/ou empresa privada que
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comprove ter a LICITANTE fornecido ou que esteja fornecendo equipamentos de

caracteristicas semelhantes ao objeto desta contratacéo.

QUALIFICACAO TECNICA DO PRODUTO
10.3.1. Apresentar Catalogo ou Ficha Técnica para todos os produtos cotados.

10.3.2. Apresentar Certificados de Conformidade Técnica para todos os produtos cotados:

10.3.2.1 Anatel (Agéncia Nacional de TelecomunicacGes): responsavel por regular as
telecomunicacdes no Brasil, incluindo a certificacdo de produtos que utilizam
radiofrequéncia, como computadores, notebooks e TVs com conectividade Wi-Fi.
A certificacdo Anatel garante que os equipamentos ndo interferem em outros
dispositivos e atendem aos padrdes de qualidade exigidos.

10.3.2.2. Certificacdo no INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia) - responsavel pela regulamentacdo e fiscalizaco da metrologia e da
qualidade no Brasil. A certificagdo do INMETRO é necessaria para produtos que

apresentem riscos a seguranca dos usuarios.

10.3.3. Apresentar Certificados de Licenciamento de Software - Licenciamento do

Windows 11 Pro/Home, para os itens 1, 2, 3 e 6.

11. REQUISITOS DA CONTRATACAO

11.1.

Garantir que os equipamentos e suprimentos adquiridos possuam capacidade técnica
adequada as necessidades atuais e futuras do municipio, conforme as especificacbes
detalhadas dos itens. Os dispositivos devem estar em conformidade com os padrdes
minimos de desempenho, atendendo aos requisitos dos softwares especificos utilizados
pelo municipio. Isso inclui:

Capacidade de processamento adequada para suportar operacgdes continuas e
multitarefa, com no minimo um processador de Ultima geracdo (ou equivalente) com
velocidade suficiente para rodar aplicagdes essenciais sem travamentos;

Meméria RAM de, no minimo, 8 GB, garantindo fluidez no uso simultaneo de diversos
programas;

Armazenamento de no minimo 256 GB em SSD (Solid State Drive), proporcionando
maior velocidade na leitura e gravacao de dados, além de maior durabilidade e eficiéncia
energética;

Compatibilidade com os sistemas operacionais e softwares utilizados pela prefeitura,

como Windows (versdo atualizada), e aplicacGes da suite Microsoft Office (Word, Excel,
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PowerPoint), além de navegadores de Internet amplamente usados (Google Chrome,
Microsoft Edge, entre outros);

e Conectividade com padrdes modernos, incluindo portas USB 3.0 ou superior, entradas
HDMI, e compatibilidade com redes Wi-Fi e Ethernet para garantir conectividade
adequada as redes locais e de Internet;

e Garantia e assisténcia técnica de, no minimo, 3 anos, assegurando suporte adequado
para a manutencdo e correcao de eventuais problemas operacionais, evitando interrupcdes
No Servico;

e Eficiéncia energética, com a certificacdo de baixo consumo de energia, garantindo que o

equipamento seja ecologicamente responsavel e ajude na reducéo de custos operacionais.

CONTROLE E FISCALIZACAO DA CONTRATAGAO

12.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, caput), sendo de sua
responsabilidade anotar em registro prdprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo/fornecimento e determinando o que for necessério a regularizacdo de falhas ou

defeitos observados.

12.2. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do fornecedor, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade da administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 120 da Lei n° 14.133/2021.

12.3. O representante da administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execuc¢do da contratacdo, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos responsaveis eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis.

12.4. A fiscal de contrato desta secretaria indicada para acompanhar a entrega dos materiais sera

Laysla Tassila da Silva.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

13.1. Priorizar componentes com baixo consumo de energia, como processadores, fontes,
impressoras, bem como a implementagdo de tecnologias que reduzam o consumo durante o

uso normal dos dispositivos. Portanto, as empresas deverdo atentar e atender em suas
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propostas, produtos conforme as descri¢des dos itens que versam detalhes técnicos de baixo

consumo de energia;

13.2. Priorizar equipamentos e dispositivos que incorporem tecnologias mais recentes que

14.

14.1.

promovam a eficiéncia energética, como processadores de baixo consumo, visando

economia e reducdo do impacto ambiental.

PAGAMENTO

O pagamento sera seré realizado no prazo maximo de até 10 (dez) dias, contados a partir
do recebimento da Nota de Liquidacdo acompanhada da Nota Fiscal ou Fatura, através de
ordem bancéria, para crédito em banco (transferéncia eletronica ou P1X), agéncia e conta

corrente indicados pelo fornecedor.

14.2. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota de Liquidagéo, Nota Fiscal ou Fatura quando

o fiscal do contrato ou ato equivalente atestar a entrega definitiva do objeto da ordem de
compra emitida pela area de compras. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, social e trabalhista, constatada por
meio de consulta on-line, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133/2021.

14.3. Para o0 pagamento ao fornecedor, a Administracdo realizara consulta on-line para verificar

a manutenc¢do das condicdes de habilitacao.

14.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota de Liquidagdo ou Nota Fiscal ou dos documentos

pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que o fornecedor providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacédo da

regularizacéo da situagdo, ndo acarretando qualquer dnus para a administracao.

14.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria

para pagamento ou PIX enviado.O fornecedor regularmente optante pelo Simples
Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo
tributéria quanto aos impostos e contribui¢bes abrangidos por aquele regime. No entanto,
0 pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.
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15. SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A aplicacdo de sanc¢des observara o procedimento previsto nos caputs e dispositivos dos
artigos 156, ao 163 da Lei n° 14.133/2021. A aplicacdo de qualquer das penalidades
previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e aampla
defesa ao fornecedor.

15.2. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade. Se, durante o processo de
aplicacdo de penalidade, houver indicios de préatica de infragdo administrativa tipificada
pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo & administracdo publica
nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias & apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com

despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual.

16. DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do Municipio, no exercicio de 2025, com previsdo no PCA e

na LOA, conforme segue:

PROJETO ATIVIDADE FONTE FICHA CONTA
CORRENTE
1236112022.046 Manutencdo | 25710000000 | 145 Convénio Estado
das  Acgdes do  Ensino 1491000366/2024/ 60503-4 /
Fundamental SEGOV Banco do Brasil
1236512022.052 Manutencéo 170 Convénio Estado
das Acdes de Educacdo Infantil 1491000366/2024/
SEGOV
1236112022.046 Manutengéo 271000003210 | 145 Transf Esp Estado 60274-4 /
das AcBes Ensino Fundamental Resolugdo SEGOV Banco do Brasil
14 de 03/03/2024

Indicacdo 130277 -
Macaé Esvaristo
Emenda Individual
C03210

17. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) E ANALISE DE RISCO
17.1. O Estudo Técnico Preliminar - ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento desta contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e asua
melhor solucéo, o qual deu base a este Termo de Referéncia. No caso desta contratacdo

0 ETP declarou viavel a contratacdo pretendida.
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18. FORMA DE LICITACAO

18.1. Dado que os bens pretendidos possuem padrbes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos por meio de edital, bem como especificagdes usuais de mercado,
poderdo ser adquiridos por meio de Pregdo Eletrénico, para entrega imediata de todos os
itens, nos termos da Lei n® 14.133/21 e IN n° 73/2022.

19. DA VIGENCIA

19.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura, podendo
ser prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lei © 14.133/21, e alterado na forma dos
artigos 124 e 125 da Lei n® 14.133/21.

20. DASDISPOSICOES FINAIS

20.1. A contratada devera comprovar por ocasido da cobranca as notas fiscais devidamente
atestadas;

20.2. A aceitacdo sera realizada com base nas especificacdes contidas neste Termo de Referéncia;

20.3. Em caso de manifestacdo de desisténcia do fornecedor fica caracterizado descumprimento
total das obrigacbes assumidas, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas,
conforme estabelecido no art. 90 § 5° da Lei 14.133/2021.

20.4. Salientamos que se porventura alguma situacdo ndo prevista neste Termo ocorrer, todas as

consequéncias de sua existéncia serdo regidas pela Lei Federal n° Lei 14.133/2021.
Jodo Monlevade, 24 de Margo de 2025.

Maria de Fatima Silva Sousa

Setor de Compras/Secretaria de Educagdo
Submeto o presente Termo de Referéncia a aprovacao.

Alda Ferreira da Silva Fernandes

Secretaria Municipal de Educagéo
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