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Assunto: ESCLARECIMENTOS - PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO MONLEVADE

De: "Teixeira Varjao, Franciele" <francieleteixeira.varjao.ext@siemens-healthineers.com>
Data: 13/07/2022 11:50

Para: "pregao@pmjm.mg.gov.br" <pregao@pmjm.mg.gov.br>, "licitacao@pmjm.mg.gov.br
<licitacao@pmjm.mg.gov.br>

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO MONLEVADE

PREGAO ELETRONICO N.2 44/2022

PROCESSO N.2 403/2022

OBIJETO: Aquisicao de APARELHO DE RAIOS X — FIXO DIGITAL E IMPRESSORA DE
FILMES RADIOLOGICOS, em atendimento ao Centro de Apoio Diagnéstico da
Secretaria Municipal de Satde do Municipio de Jodo Monlevade.

SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS
A empresa SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICOS LTDA. inscrita no CNPJ n2. 01.449.930/0006-02, interessada em participar do
PREGAO ELETRONICO N.2 44/2022 vem apresentar o presente ESCLARECIMENTO abaixo indicado, com vistas a apresentagdo de

uma proposta objetiva:
1. QUANTO AO DESCRITIVO TECNICO DO EQUIPAMENTO:

Solicita o edital: Alimentag&o elétrica trifasica 220/380 volts- 50/60 Hz

Argumento Técnico: Informamos ao érgdo que o equipamento ofertado pela empresa Siemens Healthineers apresenta rede
(tensdo de alimentagdo) trifasico com apenas uma op¢do de alimentagdo, a saber, 380 V. Além do mais, caso o dérgdo solicite
tensdo de alimenta¢do de 220V, a empresa Siemens Healthcare oferece o trafo em sua configuragdo. Sendo assim, entendemos
que com a solicitacdo de alimentacg&o trifasica de 220/380V — 50/60 Hz, o 6rgdo solicita equipamentos que operem em 220 V ou
380V e ndo necessariamente nas duas tensdes. Estamos corretos nesse entendimento?

Solicita o edital: Detector (...) adaptavel aos equipamentos de raios X analdgicos sem que haja necessidade de alteragao;
Adaptavel em qualquer sistema “bucky” para que ndo necessite alteragoes no sistema de raios X.

Argumento Técnico: Informamos que a Siemens garante o perfeito funcionamento do sistema de digitalizagdo no equipamento
ofertado, ndo sendo possivel garantir que serd possivel para sistemas de outros fornecedores. Uma vez que a aquisicio é
conjunta, entendemos que atendemos a necessidade do érgdo e nao seremos desclassificados. Estamos corretos?

Solicita o edital: Ferramenta de andlise de produgdao de imagens com anadlise de rejeicdo e possibilidade de exportagao em
arquivo Excel (xIs)

Argumento Técnico: Informamos que o equipamento ofertado pela Siemens possui software com marcagdo de images rejeitadas
e o motivo da rejei¢do, para que seja possivel realizar analise do desempenho, mas que a exportagdo para Excel ndo é possivel.
Uma vez que essa caracteristica em nada prejudicard o 6rgao, mas barrard a participagdo de empresas do certame, solicitamos
que o trecho seja retirado do descritivo. Estamos de acordo?

Solicita o edital: Possibilidade de manipulagdo pelo usuario de Latitude, Contraste e Brilho independentemente

Argumento Técnico: Informamos que o equipamento ofertado pela Siemens possui software com ajuste de contraste e brilho
independentemente, ndo sendo possivel o ajuste de latitude. Consideramos que tais funcionalidades ja sdo suficientes para
atender a demanda clinica do 6rgdo e que, portanto, ndo seremos desclassificados do certame. Estamos corretos nesse
entendimento?

2. QUANTO AO PRAZO DE ENTREGA DO EQUIPAMENTO:

Solicita a convocagdo: O fornecimento dos equipamentos devera ser feito no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
data da assinatura do contrato, salvo se houver pedido formal de prorrogacao deste, devidamente justificado pelo contratado e
acatado pelo Municipio

Informamos que o equipamento de Raio X fixo digital é de fabricagdo complexa, fabricado de acordo com as necessidades e
solicitagdes do 6rgao adquirente, portanto demandando maior tempo. Ainda levando em consideragdo que o equipamento de
Raio X fixo digital possui partes e pegas de procedéncia estrangeira, tendo em vista que o mesmo ndo podera ser atendido por
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nenhuma das empresas que, ofertem equipamentos importados. Sugerimos assim que, o prazo seja alterado para 90 (noventa)
dias, a contar da data do recebimento da Nota de Empenho ou documento equivalente.

3. QUANTO A CONDIGCAO DE SUBSTITUIGAO IMEDIATA:

Solicita a convocagao: Substituir as suas expensas, todo produto em que se verificarem danos em decorréncia do transporte,
com inadequacgdo de conteldo, fora das marcas cotadas ou outros que caracterizem descumprimento das condigdes licitadas,
no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo que lhe for entregue oficialmente

Informamos que caso os equipamento apresentem defeitos durante o prazo de garantia, os mesmos serdao devidamente
reparados e n3do substituidos.

N3o faz sentido a substituicdo imediata do equipamento quando da apresentagao de falhas; para tanto, ha o prazo de garantia do
equipamento.

Ainda, os equipamentos médicos sdao complexos, de grande porte, com partes e pegas de procedéncia estrangeira e fabricados
sob demanda, o que prejudica a logistica de substituicdo e entrega de novos dispositivos.

Ressaltamos que a substituicdo dos equipamentos ocorrerd apenas em ultima instancia; sendo aplicadvel somente nos casos em
que se realmente constate a impossibilidade de reparo ou quando o equipamento for entregue em desacordo com as
especificagdes do edital.

Caso seja, de fato, necessario a substituicdo do equipamento, o prazo necessdrio para tanto sera de 90 (noventa) dias,
considerando que este equipamento é fabricado sob demanda, para atender especificamente as exigéncias do edital, e, portanto,
nao ha estoque para pronta entrega.

4. QUANTO A NECESSIDADE DE MANUAL DE SERVIGO/TECNICO:

O edital solicita: 6.1.2. A entrega dos equipamentos constando: Dados de identificagdao e procedéncia, fabricagao, validade,
nuimero de lote e nimero do Registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Satde — ANVISA, documento
de garantia, manual técnico do usuario em idioma portugués: (manual de operagdo, de servigos, esquemas eletronicos,
procedimentos de aferi¢do, calibragdo (se houver) e de manutengio preventiva).

Informamos que o equipamento de Raio X fixo digital acompanha o Manual de Operagdo (ANVISA), cujo contelido contempla
todas as instrugdes necessarias para a correta opera¢do do equipamento, indicagdo das principais partes, bem como suas
dimensdes, caracteristicas, condi¢des ideais para instalagdo, limpeza e desinfecgdao, informagdo sobre mensagens de erro do
sistema e resolugdo de problemas basicos.

Entendemos que os manuais de servico e técnico possuem informagdes como "vista explodida" e “esquemas” sdo de propriedade
intelectual da Siemens, e seu compartilhamento pode representar sérios riscos para a Administragao, seus funcionarios e
pacientes, quando utilizadas sem o devido controle.

Além disso, a Siemens prestara assisténcia técnica contra qualquer tipo de defeito ou falha que ocorra durante o periodo de
garantia do equipamento, resguardando a Administragdo no que diz respeito ao correto funcionamento do equipamento.
Podemos entender que a Siemens atende a necessidade da Administrac¢ao, solicitada em edital, com o exposto acima?

5. QUANTO A ASSINATURA DA PROPOSTA:

Diante do surto pandémico do COVID-19 em territdrio nacional e considerando que a situagdo de contdgio tomou proporgdes
relevantes, a Siemens Healthineers, assim como varias outras empresas, por medida preventiva, estd adotando o sistema de
home office para todos os funciondrios, a titulo de quarentena, o que dificultara a coleta de assinaturas em propostas, bem
como envio de documentos originais/autenticados nos processos licitatérios.

Desta forma, solicitamos que para as licitagdes sejam aceitos documentos enviados em pdf por email, bem como propostas e
declaragdes assinadas com assinatura eletrénica.

Caso seja aceita esta sugestdo, a Siemens Healthineers se compromete a, passado este periodo de quarentena, enviar a via fisica
dos documentos originais devidamente assinados (quando for o caso) e ou as copias autenticadas em Cartério.

Em dltima instancia, caso V. Sas. entendam nado ser possivel atender a solicitagao acima, solicitamos a prorrogagdo do prazo de
abertura da sessdo do pregdo, tendo em vista que o cendrio atual reflete a ocorréncia de uma caso de for¢a maior e ndo se
restringe apenas a Siemens, mas a sociedade como um todo.

Agradecemos a atengdo dispensada e aguardamos vossa manifestagdo.

Atenciosamente,
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Franciele Varjdo | A servigo da Siemens Healthcare Diagnésticos Ltda
SIEMENS .-, Cel: 11 969232937

Healthineers " Email: francieleteixeira.varjao.ext@siemens-healthineers.com

SHS AM LAM FI DI OTO PS

Av Mutinga, 3800 - 52 andar

CEP: 05110-902 - S30 Paulo/SP - Brasil
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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
EDITAL: Pregé&o 44/2022

OBJETO: Aquisicdo de APARELHO DE RAIOS X — FIXO DIGITAL E IMPRESSORA DE
FILMES RADIOLOGICOS, em atendimento ao Centro de Apoio Diagndstico da Secretaria
Municipal de Saude do Municipio de Jodo Monlevade.

SOLICITANTE: SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICOS LTDA.

Trata-se da andlise do pedido de esclarecimento, protocolado tempestivamente pertinente

do Pregado em epigrafe, em 13 de julho de 2022.

DOS PLEITOS E RESPOSTAS EMITIDAS PELA UNIDADE TECNICA

1. QUANTO AO DESCRITIVO TECNICO DO EQUIPAMENTO:
Solicita o edital: Alimentacéao elétrica trifasica 220/380 volts- 50/60 Hz

Argumento Técnico: Informamos ao 6rgdo que o equipamento ofertado pela empresa
Siemens Healthineers apresenta rede (tensé@o de alimentacdo) trifasico com apenas uma
opcdo de alimentacdo, a saber, 380 V. Além do mais, caso o 0rgdo solicite tensdo de
alimentacdo de 220V, a empresa Siemens Healthcare oferece o trafo em sua configuracao.
Sendo assim, entendemos que com a solicitagdo de alimentagéo trifasica de 220/380V —
50/60 Hz, o 6rgdo solicita equipamentos que operem em 220 V ou 380 V e nédo

necessariamente nas duas tensoes. Estamos corretos nesse entendimento?

RESPOSTA: A ALIMENTACAO ELETRICA SERA RETIFICADA, UMA VEZ QUE,
RELATORIO TECNICO ESCLARECEU SER 380 V.

2. Solicita o edital: Detector (..) adaptavel aos equipamentos de raios X
analégicos sem que haja necessidade de alteragdo; Adaptavel em qualquer

sistema "bucky" para que ndo necessite alteracdes no sistema de raios X.
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Argumento Técnico: Informamos que a Siemens garante o perfeito funcionamento do
sistema de digitalizacdo no equipamento ofertado, ndo sendo possivel garantir que sera
possivel para sistemas de outros fornecedores. Uma vez que a aquisicdo € conjunta,
entendemos que atendemos a necessidade do 6rgdo e ndo seremos desclassificados.
Estamos corretos?

RESPOSTA: SIM.

3. Solicita o edital: Ferramenta de analise de producdo de imagens com anédlise

de rejeicdo e possibilidade de exportagdo em arquivo Excel (xIs)

Argumento Técnico: Informamos que o equipamento ofertado pela Siemens possui
software com marcacdo de imagens rejeitadas e o motivo da rejeicdo, para que seja
possivel realizar analise do desempenho, mas que a exportacdo para Excel ndo é possivel.
Uma vez que essa caracteristica em nada prejudicard o 6rgdo, mas barrara a participacao
de empresas do certame, solicitamos que o trecho seja retirado do descritivo. Estamos de
acordo?

RESPOSTA: A EXIGENCIA SERA EXCLUIDA.

4. Solicita o edital: Possibilidade de manipulagcdo pelo usuério de Latitude,

Contraste e Brilho independentemente

Argumento Técnico: Informamos que o0 equipamento ofertado pela Siemens possui
software com ajuste de contraste e brilho independentemente, ndo sendo possivel o ajuste
de latitude. Consideramos que tais funcionalidades ja séo suficientes para atender a
demanda clinica do 6rgdo e que, portanto, ndo seremos desclassificados do certame.
Estamos corretos nesse entendimento?

RESPOSTA: SERA RETIFICADA.
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5. QUANTO AO PRAZO DE ENTREGA DO EQUIPAMENTO:
Solicita a convocacao: O fornecimento dos equipamentos deveré ser feito no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados da data da assinatura do contrato, salvo se
houver pedido formal de prorrogacéo deste, devidamente justificado pelo contratado

e acatado pelo Municipio

Informamos que o equipamento de Raio X fixo digital € de fabricagdo complexa, fabricado
de acordo com as necessidades e solicitacdes do 6rgao adquirente, portanto demandando
maior tempo. Ainda levando em consideracdo que o equipamento de Raio X fixo digital
possui partes e pecas de procedéncia estrangeira, tendo em vista que 0 mesmo nao podera
ser atendido por nenhuma das empresas que, ofertem equipamentos importados.
Sugerimos assim que, 0 prazo seja alterado para 90 (noventa) dias, a contar da data do

recebimento da Nota de Empenho ou documento equivalente.
RESPOSTA: SERA RETIFICADO
6. QUANTO A CONDICAO DE SUBSTITUICAO IMEDIATA:

Solicita a convocacdo: Substituir as suas expensas, todo produto em que se
verificarem danos em decorréncia do transporte, com inadequacéo de conteudo, fora
das marcas cotadas ou outros que caracterizem descumprimento das condi¢cbes
licitadas, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da notificacdo que lhe for

entregue oficialmente

Informamos que caso os equipamentos apresentem defeitos durante o prazo de garantia, os

mesmos serdo devidamente reparados e ndo substituidos.

N&o faz sentido a substituicdo imediata do equipamento quando da apresentacdo de falhas;

para tanto, ha o prazo de garantia do equipamento.

Ainda, os equipamentos médicos sdo complexos, de grande porte, com partes e pecas de
procedéncia estrangeira e fabricados sob demanda, o que prejudica a logistica de

substituicdo e entrega de novos dispositivos.

Ressaltamos que a substituicdo dos equipamentos ocorrera apenas em Ultima instancia;

sendo aplicavel somente nos casos em que se realmente constate a impossibilidade de
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reparo ou quando o equipamento for entregue em desacordo com as especificacdes do

edital.

Caso seja, de fato, necessario a substituicdo do equipamento, 0 prazo necessario para tanto
sera de 90 (noventa) dias, considerando que este equipamento € fabricado sob demanda,
para atender especificamente as exigéncias do edital, e, portanto, ndo ha estoque para

pronta entrega.

RESPOSTA: A SUBSTITUICAO SE DARA EM DECORRENCIA DO TRANSPORTE, COM
INADEQUACAO DE CONTEUDO, FORA DAS MARCAS COTADAS OU OUTROS QUE
CARACTERIZEM DESCUMPRIMENTO DAS CONDICOES LICITADAS,
PERMANENCENDO O PRAZO PREVISTO EM EDITAL PARA A REFERIDA SITUACAO.

7. QUANTO A NECESSIDADE DE MANUAL DE SERVICO/TECNICO:

O edital solicita: 6.1.2. A entrega dos equipamentos constando: Dados de
identificacdo e procedéncia, fabricacdo, validade, numero de lote e numero do
Registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude -
ANVISA, documento de garantia, manual técnico do usuario em idioma portugués:
(manual de operacdo, de servi¢os, esquemas eletronicos, procedimentos de afericao,

calibragcado (se houver) e de manutencéo preventiva).

Informamos que o0 equipamento de Raio X fixo digital acompanha o Manual de Operacgéo
(ANVISA), cujo contetado contempla todas as instru¢cbes necessérias para a correta
operacdo do equipamento, indicacdo das principais partes, bem como suas dimensoes,
caracteristicas, condi¢des ideais para instalacao, limpeza e desinfeccao, informacéo sobre

mensagens de erro do sistema e resolucdo de problemas basicos.

Entendemos que os manuais de servigo e técnico possuem informacdes como "vista
explodida" e ‘"esquemas" sdo de propriedade intelectual da Siemens, e seu
compartilhamento pode representar sérios riscos para a Administracdo, seus funcionérios e

pacientes, quando utilizadas sem o devido controle.
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Além disso, a Siemens prestara assisténcia técnica contra qualquer tipo de defeito ou falha
que ocorra durante o periodo de garantia do equipamento, resguardando a Administracdo

no que diz respeito ao correto funcionamento do equipamento.

Podemos entender que a Siemens atende a necessidade da Administracéo, solicitada

em edital, com o exposto acima?
RESPOSTA: SIM.
8. QUANTO A ASSINATURA DA PROPOSTA:

Diante do surto pandémico do COVID-19 em territério nacional e considerando que a
situacdo de contagio tomou proporcdes relevantes, a Siemens Healthineers, assim como
varias outras empresas, por medida preventiva, esta adotando o sistema de home office
para todos os funcionarios, a titulo de quarentena, o que dificultard a coleta de assinaturas
em propostas, bem como envio de documentos originais/autenticados nos processos

licitatdrios.

Desta forma, solicitamos que para as licitagdes sejam aceitos documentos enviados em pdf

por email, bem como propostas e declaragdes assinadas com assinatura eletronica.

Caso seja aceita esta sugestdo, a Siemens Healthineers se compromete a, passado este
periodo de quarentena, enviar a via fisica dos documentos originais devidamente assinados

(quando for o caso) e ou as cépias autenticadas em Cartério.

Em dltima instancia, caso V. Sas. entendam n&o ser possivel atender a solicitagdo acima,
solicitamos a prorrogacgao do prazo de abertura da sesséo do pregéo, tendo em vista que o
cenario atual reflete a ocorréncia de uma caso de forga maior e ndo se restringe apenas a

Siemens, mas a sociedade como um todo.
RESPOSTA: SERA RETIFICADA.

AJoéo Monlevade, 21 de julho de 2022.

Assinado de forma digital por ERIC)
ERICA MARCIA RABELO SILVA  MARCIA RABELO SILVA
ARAUJO:05270266628 ARAUJ0:05270266628

Dados: 2022.07.22 08:43:53 0300

Erica Marcia Rabelo Silva Aratjo

Pregoeira
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