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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de assessoramento técnico e consultivo, inclusive na
aplicagdo da legislagdo afim a 4rea em consonéncia com a sistematica do modelo organizacional da rede,
para fins de melhoria dos resultados e avaliagdes institucionais da area, bem como para consecucdo de seus
objetivos e metas de planejamento e gestdo, assegurando a adequada aplicacdo normativa e melhor
abordagem profissional, para manutencdo, desenvolvimento e execugdo, de forma eficiente, das diversas
aclOes e praticas administrativas inerentes a gestdo estratégica das instituigdes municipais do setor, em

atendimento a Secretaria Municipal de Educagio.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A contratacdo em questdo tem como objetivo a prestacdo de servigos para assessoramento técnico e
consultivo ao Orgdo Municipal de Ensino, inclusive na aplicacdo da legislacdo afim a area em consonancia

com a sistematica do modelo organizacional da rede (legislagdo, normas e gestao).

Vale ressaltar a necessidade da contratacdo dos servicos, considerando que os recursos destinados a
manutencdo e desenvolvimento do ensino municipal necessitam de constante monitoramento,
principalmente ao se considerar os grandes desafios previstos no Plano Nacional e no Plano Municipal de

Educacao.

Esses desafios, consistentes em cada uma das metas e estratégias previstas nos respectivos instrumentos de

planejamento, se caracterizam, na pratica, como obrigagdes de fazer com prazos determinados.

Dai decorre a necessidade de se primar pela utilizagdo dos recursos destinados a manutencdo e
desenvolvimento do ensino de forma vinculada ao planejamento educacional vigente, tendo como foco néo
s6 o cumprimento do percentual constitucional previsto (minimo de 25%), mas, principalmente, a aferi¢do
concreta de resultados inerentes ao cumprimento dos programas e ac¢des planejadas, primando pela
transparéncia inerente a aplicagdo dos recursos, bem como pela eficiéncia social dos resultados das acdes

financiadas, além da qualidade e autonomia do ensino municipal.

Assim, a contratagdo pretendida atende aos aspectos qualitativos a serem observados para fins dos
investimentos na manuten¢do e desenvolvimento do ensino, bem como se justifica do ponto de vista
técnico, administrativo e pedagogico, assim como se encontra em compatibilidade com o alcance das metas
e estratégias do plano municipal de educagdo, além de se encontrar alinhada ao principio constitucional da

eficiéncia e garantia do padrdo de qualidade do ensino.
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Em relacdo ao objeto que se pretende contratar, tem-se que o mesmo se define como servigo continuo, para
a manutencdo da atividade administrativa, decorrente de necessidades permanentes ou prolongadas da

Secretaria Municipal de Educagdo, nos seguintes termos:

— Especializacdo Técnica: Empresas e consultores especializados possuem conhecimentos e habilidades
técnicas especificas que podem ndo estar disponiveis internamente no oOrgdo. Esse conhecimento

especializado é essencial para lidar com questdes complexas e técnicas que surgem na gestao educacional.

— Atualiza¢do e Inovacdo: O setor educacional estd em constante evolucdo, com novas metodologias,
tecnologias e praticas pedagogicas emergindo regularmente. Consultorias podem fornecer insights

atualizados e ajudar na implementag@o de inovagdes que melhoram o processo de ensino e aprendizagem.

— Capacitagdo de Equipe: A consultoria pode oferecer treinamento e desenvolvimento profissional para os
funcionarios do 6rgdo, capacitando-os com novas habilidades e conhecimentos que podem ser aplicados no

dia a dia, promovendo uma gestdo mais eficiente e eficaz.

— Captagdo de Recursos. Consultores podem ajudar e orientar na captacdo de recursos federais e ou

estaduais, bem como sua destinag@o e prazos para sua utilizagao.

— Eficiéncia Operacional: Consultores externos podem realizar analises detalhadas dos processos internos
e identificar areas onde a eficiéncia pode ser melhorada. Isso pode incluir a otimizagdo de recursos, a

implementacdo de novas tecnologias ou a reestruturagao de processos administrativos.

— Planejamento Estratégico: A assessoria técnica pode auxiliar na elaboracdo de planos estratégicos,
ajudando a definir metas de longo prazo, indicadores de desempenho e estratégias de implementacdo que

estejam alinhadas com as politicas educacionais e as necessidades da comunidade.

— Conformidade Legal e Regulatoria: Consultorias podem garantir que o 6rgdo esteja em conformidade
com todas as leis e regulamentos aplicaveis, evitando problemas legais e garantindo a integridade das

operagoes educacionais.

— Gestdo de Projetos: A execucdo de projetos especificos, como a implementagdo de novas tecnologias
educacionais ou a constru¢do de novas instalagdes escolares, pode ser mais eficaz com a ajuda de

consultores que possuem experiéncia em gestdo de projetos.

— Analise de Dados e Avaliagdo: Consultores podem ajudar na coleta e analise de dados educacionais,
permitindo ao 6rgdo tomar decisdes baseadas em evidéncias e avaliar o impacto das suas politicas e

programas.
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— Flexibilidade e Adaptabilidade: A contratacdo de consultores permite uma maior flexibilidade na gestéo

de recursos humanos, ja que a expertise pode ser adquirida conforme necessario.

— Foco no Core Business: Ao terceirizar atividades técnicas e de consultoria, a administragdo do 6rgéo
pode focar mais em seu core business, que € a gestdo educacional e o desenvolvimento de politicas publicas

eficazes.

Neste conceito (de servicos de execugdo continuada) estdo abrangidos ndo apenas os servigos e
fornecimentos essenciais, mas também as necessidades publicas permanentes relacionadas com atividades
de menor relevancia. O que ¢ fundamental que esteja caracterizada ¢ a necessidade publica permanente e

continua a ser satisfeita por meio do servigo ou do fornecimento.

Demonstradas as razdes pelas quais a consultoria contribuira diretamente para a melhoria da qualidade
educacional e da gestdo administrativa, sendo de natureza continua estes servigos publicos prestados pela
Secretaria de Educacdo, nota-se, portanto, que o objeto em questdo se caracteriza como servico de

execugdo continuada, podendo trazer prejuizo a administragdo publica, a descontinuidade do mesmo.

3. DA ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO

As atividades a serem desempenhadas compreendem, dentre outras:

3.1. Suporte Consultivo e Assessoramento técnico para fins de estabelecer procedimentos operacionais para
a organizagdo, a implementagdo e o funcionamento dos principios pedagdgicos e administrativos regentes
da gestdo das unidades escolares, inclusive com estratégias de articulagdo para implementacdo das metas e

estratégias previstas nos instrumentos de planejamento vigente.

3.2. Assessoramento técnico a Secretaria Municipal de Educagdo, exclusivamente nas agdes e
procedimentos inerentes ao Orgdo Municipal de Ensino, inclusive ao érgdo de controle interno, juridico,
contabilidade e compras, bem como aos 6rgdos de controle social vinculados a educagdo, no que tange aos
procedimentos e atos de sua respectiva competéncia, principalmente naqueles relacionados ao
acompanhamento da aplicagdo vinculada dos recursos de forma preventiva e concomitante ao planejamento

previsto e, ainda, atendimento as demandas especificas do setor de ensino e peculiares da gestao.

3.3. Suporte Consultivo e Assessoramento técnico a gestdo para a analise e defini¢do de formas proprias de
colaboragdo, de forma articulada com os demais Sistemas, inclusive de modelos ja existentes, assegurando

a adequada aplicacdo da legislagdo, em cada caso.

3.4. Suporte Consultivo e Assessoramento técnico a gestdo para a definigdo de responsabilidades,

atribui¢des, competéncias e obrigagdes, inclusive técnicas e financeiras, visando assegurar a continuidade,
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qualidade, conclusdo e avaliagdo de cada agdo ou programa da area, observando e assegurando a adequada

aplicacdo da legislacdo, em cada caso.

3.5. Suporte Consultivo e Assessoramento técnico a gestdo para ampliar os programas de apoio e formagdo
aos orgdos de controle social da area, com a implementag¢do de procedimentos e condutas destinadas ao
melhoramento do desempenho de suas fungdes, assegurando a adequada aplicagdo da legislagdo, em cada

caso.

3.6. Suporte Consultivo e Assessoramento técnico & gestdo para fins de promover, nas unidades de ensino
da rede, a constitui¢do e o fortalecimento de estratégias voltadas para a gestdo democratica por meio da
articulacdo organica com as respectivas representacdes de pais e alunos, inclusive com a implementacao de

instrumentos de participagéo e fiscalizagdo na gestao.

3.7. Suporte Consultivo e Assessoramento técnico a gestdo para fins de ampliar os instrumentos e
procedimentos voltados para a participacdo e a consulta aos profissionais do ensino, alunos e seus
familiares na formulag@o dos projetos politico-pedagdgicos, curriculos escolares, planos de gestao escolar e
regimentos escolares, assegurando a participacdo dos pais na avaliagdo de docentes e gestores escolares,

assegurando a adequada aplicacdo da legislagcdo, em cada caso.

3.8. Assessoramento técnico e consultivo especializado em legislagdo, normas, implementagdo e gestdo

publica de sistemas de ensino (municipais/integrados), a saber:

3.8.1. Lei Federal 13.005/2014 - PNE (Plano Nacional de Educagdo (diretrizes gerais; monitoramento
continuo de metas e estratégias e avaliacdo periddica; conferéncias de educagao);

3.8.2. Lei Federal 9.394/96 - Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (Principios e Fins da Educagéo
Nacional; Direito @ Educagdo e do Dever de Educar; Organizagdo da Educagdo Nacional; Niveis e
Modalidades de Educagdo e Ensino; Educacdo Basica; Educacdo Infantil; Ensino Fundamental;
Educacdo de Jovens e Adultos; Educag@o Especial; Profissionais da Educacdo; Recursos Financeiros);

3.8.3. Lei Federal 14.113/20 - FUNDEB: Fundo de Manutengdo ¢ Desenvolvimento da Educagdo Basica e
de Valorizagdo dos Profissionais da Educagéo e regulamentos inerentes & movimentacdo dos recursos
do Fundo; Folha de Pagamento; Conta corrente especifica; complementagdes VAAR e VAAT; ICMS
Educacional; matriculas e ponderagdes; transferéncia e gestdo dos recursos; profissionais da educagéo
basica; utilizagdo dos recursos dos 70% e 30%; acompanhamento, da avaliagdo, monitoramento,
controle social, comprovacdo e fiscalizagdo dos recursos; Conselhos de acompanhamento e de
controle social; registro de dados contabeis, or¢gamentarios e fiscais;

3.8.4. A legislagdo educacional, sua rela¢do e aplicagdo pratica nos demais setores municipais, em especial
no controle interno, setor juridico, contabilidade, compras, setor de pessoal e afins, com suporte
técnico especializado através da emissdo de pareceres especificos sobre cada tema, quando solicitados,

suporte técnico e assessoramento para a elaboragdo de atos administrativos, minutas e regulamentos
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afins, bem como apoio e treinamento aos servidores para o planejamento e execugdo das diversas

acOes e programas educacionais.

4. DA QUALIFICACAO TECNICA

Para a completa e perfeita execucdo dos servicos a serem contratados, faz-se necessario a
apresentacio da seguinte qualificacio técnica que (sera analisada pela Comissdo Especial de

Licitacdo nomeada pela Portaria n°® 469/2024

4.1. A empresa licitante devera possuir instalagdes, equipamentos, plataforma apropriada, bem como
pessoal com conhecimentos técnicos necessarios a execugdo dos servigos, observados os requisitos de
habilitagdo - qualificacdo técnica - indicados no edital, bem como estar devidamente inscrita no CRA -
Conselho Regional de Administracdo, nos termos do artigo 2°, “b” da Lei 4.769 de 9 de setembro de 1965,
com responsavel técnico Bacharel com curso superior de Administra¢do, devidamente reconhecido pelo
MEC e inscrito no Conselho Regional de Administracdo (CRA), o que se justifica para os fins previstos no
art. 3° e 7° do Regulamento da Lei n.° 4.769/65, aprovado nos termos do Decreto n.° 61.934 de 22 de
dezembro de 1967.

4.2. A empresa licitante, terd que comprovar os seguintes elementos inerentes a natureza da contratacdo, a
qual demanda pessoal técnico adequado e disponivel para atender ao objeto da licitagdo, bem como a
qualificagdo técnica de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos,
nos termos do rol de documentos a serem apresentados dentre os previstos no art. 67 da Lei Federal n°

14.133/2021, nos seguintes termos:

a) 01 (um) profissional graduado em Administragdo, com experiéncia profissional comprovada através de
atestado(s) registrado(s) no 6rgdo competente — CRA, que serda obrigatoriamente o responsavel
técnico pelos servigos objeto da licitagao;

b) 01 (um) profissional graduado e/ou pds-graduado (especializagdo, mestrado ou doutorado) em Gestéo
Publica, com experiéncia profissional comprovada na area da gestdo publica educacional e
planejamento estratégico no setor publico (area de educagdo), devidamente capacitado para a
aplicagdo pratica de indicadores de politicas publicas educacionais no planejamento e gestdo
educacional municipal;

¢) 01 (um) profissional com gradua¢do em Direito, com experiéncia profissional comprovada na area de
legisla¢do, normas, implementagdo e gestdo publica de sistemas de ensino (municipais/integrados) e
formagdo em nivel de especializagdo, mestrado ou doutorado em direito educacional, devidamente
habilitado e inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil;

d) 01 (um) profissional com graduagdo em Pedagogia, com experiéncia profissional comprovada na area
educacional publica municipal, devidamente habilitado e com formagdo em nivel de especializagdo,
mestrado ou doutorado em educacdo, com habilitagdo em administragdo, gestdo, supervisdo, inspegdo ou

orientagdo escolar.
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e) 01 (um) profissional da equipe técnica, comprovando experiéncia como palestrante em cursos

ministrados com temas relacionados ao objeto da licitagao.

4.3. A comprovagdo da graduacdo e/ou pos-graduagdo (especializacdo, mestrado ou doutorado) previstas
nos itens acima, devera ocorrer por meio da apresentacdo do certificado de conclusdo e/ou diploma do

curso na area exigida, devidamente reconhecido pelo MEC.

4.4. Para efeito de aplicagdo dos subitens 4.2 a 4.3 serdo considerados para fins de comprovacgédo de vinculo

dos profissionais integrantes da equipe técnica com a empresa contratada:

a) Figurar como sdcio da empresa contratada ou;

b) Figurar como empregado da empresa contratada, devidamente registrado conforme as normas da CLT e
Ministério do Trabalho ou;

c¢) Possuir contrato de prestacdo de servigos, firmado sob 4 égide da lei civil, devidamente formalizado na

data da indicacdo, com as assinaturas dos signatarios - contratante e contratado.

4.5. A comprovagdo do vinculo dos profissionais integrantes da equipe técnica com a empresa contratada

devera ser apresentada conjuntamente com a indicac¢do dos profissionais.

4.6. No caso de duas ou mais licitantes apresentarem na relagdo da equipe técnica o mesmo profissional,

como comprovacao de qualificacdo técnica, ambos serdo inabilitados.

4.7. Em observancia as disposi¢des previstas na Lei Federal n.° 12.846/2013, em especial para fins de
resguardo e prote¢do ao patrimonio publico, o atendimento decorrente da prestagdo de servigos por parte da
empresa licitante, mesmo quando ocorrer por meio do uso de ferramentas de tecnologia e comunicagao,
ensejara a necessidade de controle e comprovagdo dos servigos prestados, cabendo a mesma disponibilizar,
manter e apresentar a Administragdo, para fins de contratagdo, no prazo previsto no item 4.1 do presente
Termo, plataforma tecnicamente adequada para o controle, acompanhamento e registro dos atendimentos
realizados e servigos prestados, constando, no minimo, o histdérico completo de todos os atendimentos, o(s)
horario(s), tempo de duragdo, assunto(s) técnico(s) objeto do(s) atendimento(s), documentos enviados ou
recebidos, bem como o nome do servidor ou agente publico requisitante e do representante da empresa que
prestou o respectivo atendimento, devendo a comprovacao ser apresentada através de:

4.7.1. Documenta¢do Técnica descrevendo a arquitetura da plataforma, funcionalidades principais e
garantias de conformidade com os requisitos de seguranca, confidencialidade e escalabilidade.

4.7.2. Envio de link com usuario teste para verificacdo das funcionalidades descritas no termo de referéncia.

4.8. Da Qualifica¢do Técnico-Operacional (para as empresas participantes):
4.8.1 Devera ser apresentado pelo menos um Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, homologado no conselho profissional competente (CRA — Conselho

Regional de Administragdo) da respectiva seccional a que a proponente (pessoa juridica) estiver
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jurisdicionada, demonstrando que a mesma detém experiéncia anterior na prestagdo de servigos com
complexidade operacional equivalente ou superior ao objeto deste termo, inclusive constando a
descrigdo detalhada dos servigos prestados pelo licitante e comprovando que o licitante prestou ou
presta tais servigos, podendo ser exigido da proposta melhor qualificada, que apresente copia
autenticada do contrato de prestacdo de servicos ou da nota fiscal, que deram origem ao referido

Atestado.

4.9. Da Qualifica¢do Técnico-Profissional (Para os Profissionais indicados pela Empresa participante):

4.9.1. Devera ser apresentado pelo menos um Atestado de Capacidade Técnica ou documento fidedigno,
habil a comprovar a respectiva experiéncia de cada um dos profissionais que irdo integrar o quadro
técnico da contratada, nos termos previstos nos itens 4.2 a 4.3 do presente, demonstrando a
experiéncia anterior dos mesmos na prestacdo de servigos com complexidade operacional equivalente
ou superior ao objeto deste termo, emitido por pessoa juridica de direito publico ou, ainda, por pessoa
juridica de direito privado, com a qual o profissional manteve vinculo, devidamente comprovado por
uma das formas previstas no presente instrumento, podendo ser exigido, conforme o caso, a copia
autenticada dos contratos, registros profissionais e/ou notas fiscais comprobatérios dos servigos

prestados pelo Profissional ou pela pessoa juridica de direito privado a administragdo publica.

5. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DO OBJETO

5.1. A CONTRATANTE se reserva ao direito de solicitar o servico, parcialmente, conforme o cronograma,

de acordo com as necessidades da secretaria requisitante.

5.2. A CONTRATADA somente devera atender a solicitagdo do servico se esta estiver formalizada por

intermédio do responsavel da Secretaria Municipal de Educacéo, designado para tal fim.

5.3. A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo receber o servigo em desacordo com o previsto no
instrumento convocatdrio do respectivo processo de licitagdo, podendo cancelar o contrato a aplicar as
penalidades previstas na legislagdo pertinente bem como as previstas na clausula décima primeira do

presente instrumento.

5.4. A CONTRATADA ¢ obrigada a substituir, de imediato e as suas expensas, 0S Servigos que se

verificarem irregulares, bem como indenizar os prejuizos causados por estes, caso ocorram.

5.5. As Notas fiscais/Faturas deverdo ser emitidas e devidamente atestadas pelo gestor do contrato, devendo
ser identificadas com o nimero do Processo e a Modalidade de Licitagdo, sendo entregues e devidamente

conferidas e assinadas pelo fiscal de contrato.
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5.6. As Notas fiscais poderdo ser entregues pessoalmente na sede da Secretaria Municipal de Educagdo ou
encaminhadas por meio postal ou eletrénico, devendo a CONTRATADA optar por apenas um (1) destes
meios de envio, averiguando sempre o recebimento mediante a confirmagdo de um servidor.

5.7. Quando a CONTRATADA optar pela forma eletronica de envio, os documentos deverdo ser

encaminhados unicamente para os e-mails institucionais.

5.8. Os documentos fiscais correspondentes serdo emitidos no final de cada més tendo como base os

servigos prestados no més anterior.

5.9. Sdo os critérios minimos de aceitabilidade do objeto, ficando condicionado ao pagamento pela
execugdo dos servigos o cumprimento de todos os critérios constantes do presente termo, sem prejuizo as

sangOes previstas na Lei n® 14.133/21 e no Termo de Contrato.

6. DA ESTIMATIVA DE PRECO E RECURSO ORCAMENTARIO

6.1. No mapa de comparagédo de pregos apresentamos o pre¢o médio, mediano e de menor preco, sendo que
o critério de julgamento para contratagdo dos servigos escolhido por esta secretaria sera o de menor preco,
por considerar que os or¢amentos apresentados pelas empresas sdo compativeis com os valores praticados

no mercado.

MEDIA DA COTACAD - ASSESSORIA TECNICA

PRECO ESTIMADO

A UMD | QUANT [ oTiMIZAR $&5 GUERRA LUIZANTONIO |GRGAD PUBLICO MEDIA MEDIANA
ltem OBSERVACAO e

Prestacdo de ervigos de assessoramento
técnico e consultivo, inclusive na
aplicacio da legislacio afim & dreaem
consonancia com a sistemética do modelo
organizacional da rede, para fins de
melhoria dos resultados e avaliaghes
institucionais da drea, bem como para
consecucdo de seus objetivos e metas de
planejamento e gestdo, assegurando a
adequada aplicacdo normativa e melhor
abordagem profissional, para
manutengdo, desenvolvimento e
execucio, de forma eficiente, das
diversas acties e praticas administrativas
inerentes & gestdo estratégica das
instituicbes municipais do setor, em
atendimento a Secretaria Municipal de
Educacio.

PS 1 |Rs 9228000 |RS 103.080,00 |RS 81 588,00 RS 83.238,00 |RS 91.546,50 |RS 90.759,00 [RS 81 588,00

6.2. As despesas decorrentes desta contratacdo serdo empenhadas na dotacdo orgamentaria prevista e
indicada no exercicio or¢gamentario de 2024, sob as seguintes classificagdes: 1212212012.043 Gestdo das
Atividades Administrativas da Secretaria de Educacdo, 339039 Outros Servigos de Terceiros - PJ,

15000001001, Ficha 144.

7. DAS CONDICOES DE EXECUCAO
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7.1. Os servigos serdo executados para a Secretaria Municipal de Educagéo, conforme descrito a seguir:

7.1.1. A carga-horaria para execugdo dos servigos serd de 13 (treze) horas mensais, distribuidas em agdes
de suporte de assessoria e consultoria técnica referente ao objeto a ser executado, em atendimento a
Secretaria Municipal de Educagdo e atendimento presencial conforme necessidade e por meio de
servigo remoto, através do uso de ferramentas de tecnologia e comunicagdo, para fins de suporte,
mentoria, orientagdo técnica, treinamento, capacitagdo, suporte e assessoramento técnico e consultivo,

nos seguintes termos:

7.1.2. O servigo sera prestado por meio remoto, HTSR (hora técnica servico remoto) com utilizagdo de
ferramentas de tecnologia e comunicagdo devidamente licenciadas na forma da legislagdo vigente,
bem como acompanhamento e registro dos atendimentos realizados e servigos prestados, registrando
o histérico completo de todos os atendimentos (inclusive os atendimentos eletronicos via telefone, e-
mail, mensagens de texto (SMS) e em aplicativos de mensagens), datas, horarios, tempo de duragao,
assuntos ou temas técnicos objeto dos respectivos atendimentos, capacitagdes ou treinamentos,
documentos enviados ou recebidos, bem como a identificagdo do servidor ou agente publico
requisitante do servigo e do representante da empresa que prestou o respectivo atendimento. O prazo
para respostas a atendimentos por meio remoto sera de no maximo 02 (dois) dias, contados a partir do

recebimento, podendo ser prorrogado mediante justificativa.

7.1.3. O servico podera ser solicitado de segunda a sexta-feira, das 09h00min as 12h00min e das 13h00min
as 17h00min, exceto feriados, devendo, ainda, no caso das orientagdes técnicas para capacitacao,
treinamento, aperfeicoamento, suporte técnico e pareceres enviados por meio de ferramentas de
tecnologia e comunicagdo (inclusive correio eletronico), constar assinatura que atenda aos requisitos
do Sistema Nacional de Certificagdo Digital (assinatura por meio de certificado digital), a qual
permita a identificacdo do técnico responsavel pela andlise da consulta apresentada, bem como pelo

envio das orientagdes solicitadas.
7.1.4. O encontro presencial sera por 04 (quatro) horas a cada 02 (dois) meses, quando necessario.

7.1.5. Todas as despesas de licenciamento, manutencdo e recursos inerentes ao uso de ferramentas de

tecnologia e comunicag¢do nos servigos prestados, correrdo por conta da contratada.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Obriga-se a executar os servi¢os nas condi¢des pactuadas no presente instrumento, bem como estrita

obediéncia as exigéncias da legislagdo vigente.
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8.2. Obriga-se a manter, durante a execucdo do contrato, em total compatibilidade com as obriga¢des por

ela assumidas, incluindo as condi¢des exigidas relativas a habilitacdo e qualificagao.

8.3. Arcar e responsabilizar-se pelo recolhimento dos tributos Federais, Estaduais ¢ Municipais que por
ventura incidam ou venham a incidir sobre o respectivo Contrato, bem como por todos os encargos sociais,

trabalhistas e previdenciarios necessarios.

8.4. Responsabilizar-se pela seguranga, postura e metodologia de trabalho adotada por seus funcionarios,
responsabilizando-se por qualquer prejuizo de natureza dolosa ou culposa que estes venham causar a

CONTRATANTE e a terceiros.

8.5. Assegurar o acesso por parte da fiscalizagdo da Contratada, bem como acatar prontamente as
exigéncias e observagdes feitas por esta, baseadas nas especificagdes, regras e boa técnica das normas em

vigor.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Obriga-se a efetuar o pagamento conforme o estipulado no presente instrumento.

9.2. Promover a publicidade do instrumento de contrato, obedecendo aos prazos previstos e estabelecidos

pela Lei Federal 14.133/21.

9.3. Fornecer todas as informagdes e condigdes necessarias para a execucdo dos servigos.

10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DO SERVICO

10.1. Nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, sera designado o gestor do contrato, o fiscal
administrativo e o fiscal do contrato, como representantes desta secretaria para acompanhar e fiscalizar a
prestacdo do servigo, devendo ao fiscal de contrato anotar em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do servico e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou

defeitos observados.

10.2. A fiscaliza¢do de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes
técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da administragéo

ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133/2021.

10.3. A fiscal de contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo da

contratagdo, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos responsaveis eventualmente envolvidos,
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determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os

apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10.4. Para a fiscalizacdo deste contrato fica designada

Nome do Servidor Fiscal do Contrato Matricula
Cléaudia Pinheiro dos Santos Francisco 5970
Nome do Gestor de Contrato Cargo
Alda Ferreira da Silva Fernandes Secretaria Municipa e Educacdo

10.5. A CONTRATADA sera notificada sobre as deficiéncias constatadas na execugdo do objeto para que
de imediato providencie a corre¢do das irregularidades apontadas, podendo esta ser penalizada por
descumprimento das clausulas estipuladas neste instrumento, caso o vicio ndo seja sanado no prazo de 05

(cinco) dias contados da comunicagdo.

11. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. A emiss@o da Nota Fiscal sera ao final de cada més do servigo prestado, acompanhada de relatdrio das
horas trabalhadas e o pagamento ocorrera no prazo maximo de até 10 (dez) dias subsequentes, contados a
partir do recebimento da Nota de Liquidacdo acompanhada da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem
bancadria, para crédito em banco (transferéncia eletronica ou PIX), agéncia e conta corrente indicados pelo

fornecedor.

11.2. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota de Liquidacdo, Nota Fiscal ou Fatura quando o fiscal do
contrato ou ato equivalente atestar a prestacdo dos servicos. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser
obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, social e trabalhista, constatada por
meio de consulta on-line, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios

eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

11.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota de Liquidagdo ou Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até
que o fornecedor providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a

apos a comprovagao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a administragao.

11.4. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para

pagamento ou PIX enviado.O fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
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Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de
comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar

13. DAS SANCOES CONTRATUAIS

13.1. O descumprimento total ou parcial das Clausulas estipuladas em contrato ou das obrigagdes
assumidas, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, caracterizara a inadimpléncia da
CONTRATADA, sujeitando esta as seguintes sangoes:
a)  Adverténcia.
b)  Multa moratoria de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso no fornecimento
dos produtos objeto deste contrato.
¢)  Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, no caso de ndo
fornecimento do objeto licitado por um periodo igual ou superior a 30 (trinta) dias, ocasionando a
consequente rescisdo do mesmo.
d)  Suspensdo temporaria do direito de licitar/contratar com a administragdo municipal, enquanto
pendurarem os motivos determinantes da puni¢do além de ser declarada como inidonea pelo Poder

Publico Municipal.

13.2. As penalidades previstas acima serdo de competéncia do Municipio Contratante, facultada a defesa do

inadimplente no prazo de 05 (cinco) dias contados da abertura de vista.

13.3. As sangOes aqui previstas sdo independentes entre si podendo a penalidade de multa ser aplicada

isolada ou cumulativamente com as demais, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

13.4. A multa devera ser recolhida aos cofres publicos do Municipio via Tesouraria Municipal, no prazo

Maximo de 10 (dez) dias tteis, a contar da data de recebimento da notificagao.

13.5. O valor da multa podera ser descontado na nota fiscal ou crédito existente na Prefeitura Municipal,
em favor da CONTRATANTE, sendo que, caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, e

diferenca sera cobrada na forma da lei.

13.6. A aplicacdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade da aplica¢do de outras,
previstas nas Lei Federal 14.133/21, inclusive a responsabilidade DA CONTRATADA por eventuais

perdas e danos causados a Administracao.

13.7. Em observancia aos principios da razoabilidade, eficiéncia, boa-fé e interesse publico, na hipdtese da

empresa licitante/vencedora ndo assinar o contrato, no prazo e nas condigdes estabelecidas neste termo, a
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Administragdo aplicard as sang¢des previstas no instrumento convocatorio, caracterizada como
descumprimento total das obrigagdes assumidas nos termos do § 5° artigo 90 da Lei n°® 14.133/21,
sujeitando-a as penalidades previstas no art. 155 e seguintes da Lei n® 14.133/21 e, ainda, ao pagamento de

multa compensatoria equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato a ser celebrado.

13.8. O disposto no item anterior ndo se aplica aos licitantes convocados que, nos termos da Lei 14.133/21,
ndo aceitarem a contratagdo, nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro adjudicatario, inclusive quanto

a0 prazo € prego.

13.9. E vedada a subcontratagdo, total ou parcial, do objeto do presente termo, salvo em casos autorizados

expressamente pela Administragdo, ao seu critério.

14. DO REAJUSTE

14.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses contados da
data de assinatura do contrato. O valor do contrato podera ser revisto em decorréncia de eventual redugéo
daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens contratados, cabendo ao

municipio promover as necessarias negociagoes junto a Contratada.

15. DA FORMA DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO E VIGENCIA

15.1. A forma de licitagdo para a devida contratagdo se dara através da modalidade de Concorréncia.

15.2. O Critério de julgamento para a proposta mais vantajosa sera o de técnica e preco.

15.3. Serdo considerados para fins de pontuag@o técnica os seguintes fatores de avaliacdo:

Eixo Tematico:
Requisitos Assessoramento Técnico Pontuacéo
e Consultivo

Especializado
Atestado de capacidade técnica comprovando a | No minimo, 1 (um) 05 pontos por
experiéncia do membro da equipe técnica na area de | atestado. atestado de
legislacdo, normas, implementagdo e gestdo publica capacidade técnica.
de sistemas de ensino (municipais/integrados) e Maximo: 30 pontos.
suporte técnico consultivo, com assessoramento aos
orgdos normativos dos respectivos sistemas de
ensino.
Experiéncia profissional de membro da equipe | Sem minimo. 03 pontos por ano de
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técnica em fungdo ou cargo exercido em orgdo
publico, com experiéncia técnica, pedagdgica e
juridica na elaboragdo, analise e acompanhamento de
contratos, convénios, acordos, ajustes, termos e
outros instrumentos congéneres da area de educagao,
bem como elaboragdo de projetos de leis, minutas de
decretos, portarias, planos de acdo, pareceres e
demais instrumentos normativos, administrativos ou
técnicos demandados para a gestdo educacional

publica.

efetivo exercicio

comprovados por
meio de certiddo
expedida pelo
respectivo orgao
publico.

Maximo: 30 pontos.

Comprovante de participagdo de membro da equipe
técnica como palestrante em cursos ministrados com

temas relacionados ao objeto da licitagao.

No minimo, 1 (um)

atestado.

02 pontos por
atestado de
capacidade técnica.

Maximo: 20 pontos.

Documentacdo descrevendo a arquitetura da
plataforma:

A) COMPLETUDE DAS FUNCIONALIDADES
PRINCIPALIS: - Controle -Acompanhamento

- Registro dos atendimentos - Historico completo de
todos os atendimentos

B) SEGURANCA: - Protecdo de dados conforme
padroes de seguranga (LGPD - criptografia

- Controle de acesso

O preenchimento dos
requisitos especificados é
obrigatorio para a
obtengdo da pontuagio
maxima. A auséncia do
cumprimento de um ou
mais requisitos resultara
em atribui¢do de nota zero

na categoria

10 pontos letra “A”

10 pontos letra “B”

Maximo: 20 pontos

Total Maximo da Pontuacio Técnica:

100 PONTOS

15.4. Serdo desclassificadas as licitantes que ndo alcangarem, no minimo, 50 (cinquenta) pontos na

proposta técnica.

15.5. Sera exigida garantia adicional da licitante vencedora cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco

por cento) do valor or¢ado pela Administragdo, equivalente a diferenga entre este ultimo e o valor da

proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

15.6. O julgamento da técnica e prego se dara com base nas normas abaixo descriminadas.

15.7. A valoragéo e avaliagdo das propostas técnicas e de precos serdo obtidas pelas seguintes formulas:

15.8. A Proposta Técnica (PT) sera o somatorio dos pontos somados pelos requisitos atendidos, conforme a

tabela constante no item 15.3:
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15.9. PT = Pontos somados com os requisitos: “Atestado de capacidade técnica comprovando a
experiéncia do membro da equipe técnica na drea de legislagdo, normas, implementagdo e gestdo publica
de sistemas de ensino (municipais/integrados) e suporte técnico consultivo, com assessoramento aos
orgdos normativos dos respectivos sistemas de ensino” + “Experiéncia profissional de membro da equipe
técnica em fungdo ou cargo exercido em orgdo publico, com experiéncia técnica, pedagogica e juridica na
elaboragdo, andlise e acompanhamento de contratos, convénios, acordos, ajustes, termos e outros
instrumentos congéneres da drea de educacdo, bem como elaborag¢do de projetos de leis, minutas de
decretos, portarias, planos de agdo, pareceres e demais instrumentos normativos, administrativos ou
técnicos demandados para a gestdo educacional publica” + “Comprovante de participa¢do de membro da
equipe técnica como palestrante em cursos ministrados com temas relacionados ao objeto da licitacdo” +
“Documentagdo descrevendo a arquitetura da plataforma: Completude das funcionalidades principais:
controle, companhamento, registro dos atendimentos, historico completo de todos os atendimentos

>

Seguranga: Proteg¢do de dados conforme padroes de seguranca (IGPD - criptografia - controle de acesso.’

15.10. O Indice Técnico (IT) sera obtido mediante a divisdo da Pontua¢io Técnica (PT) de cada proposta
pela pontuag@o da proposta que obteve a maior pontuagdo (MPT), conforme a seguinte formula utilizando-

se duas casas decimais e desprezando-se a fragdo remanescente:

IT=PT
MPT

15.11. O julgamento das Propostas de Precos (PP) serd efetuado da seguinte forma:

15.12. A Comissdo Especial de Licitagdo nomeada pela Portaria n® 469/2024 analisard as Propostas de
Precos das licitantes cujas Propostas Técnicas forem classificadas em conformidade com o Edital. Como

resultado do julgamento serd atribuido um Indice de Pregos (IP).

15.13. O Indice de Precos (IP) ser4 calculado dividindo-se o Menor Prego Apresentado (MPA) pelo Preco
de cada Proposta Analisada (PPA), e obtido mediante a seguinte féormula, utilizando-se duas casas decimais

e desprezando-se a fragdo remanescente:

IP= MPA
PPA

15.14. O Valor de Avaliacdo (A) de cada licitante classificado, serd calculado conforme a formula abaixo:

Avaliacio(A) = [(Indice Técnico * (0,70) + (Indice de Preco *0,30)]*100

15.15. Sera considerada vencedora a licitante que obtiver o maior valor da Avaliagdo (A), apurado

conforme item 15.14.
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15.16. A vigéncia do presente instrumento serd de 12 (doze) meses contados a partir da data de assinatura,
podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima legal, nos termos previstos no artigo
107 e seguintes da Lei 14.133/21, bem como alterado de acordo com o artigo 125 da Lei 14.133/21, desde

que haja a real necessidade a fim de atender o interesse publico e total concordancia entre as partes.

16. DA VIGENCIA CONTRATUAL

16.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 05 (cinco) anos contados da assinatura do instrumento,

prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O prego médio foi tomado com base nos 12 (doze) primeiros meses de contrato, uma vez que apos

este periodo o valor podera ser reajustado.

16.3 A prorrogacdo de que trata no item anterior é condicionada ao ateste, pela autoridade competente de
que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo como
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
a) estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;
b) seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servicos
tenham sido prestados regularmente;
¢) seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizacao
do servico;
d) haja manifestacao expressa do contratado informando o interesse na prorrogacio;

e) seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagéo.

16.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

17. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

17.1. O Estudo Técnico Preliminar - ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento
desta contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo, o qual deu base a

este Termo de Referéncia. No caso desta contratagdo o ETP declarou vidvel a contratagdo pretendida.

18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Em caso de manifestagcdo de desisténcia da empresa fica caracterizado descumprimento total da(s)
obrigacao(es) assumida(s), sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas, conforme estabelecido

no art. 90 § 5° da Lei 14.133/2021.
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18.2. Salientamos que se porventura alguma situacdo ndo prevista neste termo ocorrer, todas as

consequéncias de sua existéncia serdo regidas pela Lei Federal n® Lei 14.133/2021.

Jodo Monlevade, 31 de agosto de 2024.

Maria de Fatima Silva Sousa

Setor de Compras/SME

Submeto o presente Termo de Referéncia a aprovagao.

Alda Ferreira da Silva Fernandes

Secretaria Municipal de Educagio
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